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บทสรุปสําหรับผูบริหาร (Executive Summary) 
 

 แผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยบูรพาเพ่ือการพัฒนามหาวิทยาลัยสูความเปนเลิศ  ฉบับปรับปรุง 
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๓ นี้ จัดทําข้ึนโดยการปรับปรุงแผนยุทธศาสตรฉบับเดิม (ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๖๓)  ให มีความทันสมัย สอดคลองกับสภาวการณในปจจุบันท่ีมี 
การเปลี่ยนแปลงท้ังในดานเศรษฐกิจและสังคม  รวมท้ังสอดคลองกับแผนพัฒนาประเทศ เพ่ือใชเปนแนวทาง
ในการพัฒนามหาวิทยาลัยสูความเปนเลิศ ตามวิสัยทัศน “ขุมปญญาตะวันออก เพ่ืออนาคตของแผนดิน 
(Wisdom of the East for the Future of the Nation)” การพัฒนาแผนยุทธศาสตรในครั้งนี้ มหาวิทยาลัย
ใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของประชาคมมหาวิทยาลัยบูรพา  และผูมีสวนไดสวนเสียผานกระบวนการ 
รับฟงความคิดเห็นจากผูปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยทุกระดับและผูมีสวนไดสวนเสียทุกภาคสวน เพ่ือใหได 
แผนยุทธศาสตรของชาวมหาวิทยาบูรพาอยางแทจริง 
 เพ่ือใหบรรลุวิสัยทัศนของมหาวิทยาลัยบูรพาเม่ือสิ้นสุดแผนยุทธศาสตรฉบับนี้  มหาวิทยาลัยบูรพา 
จะมุงเนนใหเกิดประสิทธิผลจากการพัฒนาในประเด็นสําคัญ ดังนี้ 

๑. การสรางวัฒนธรรมองคการ 
๒. การเผยแพรผลงานวิจัยสูสังคม 
๓. การพัฒนามาตรฐานการวัดระดับความสามารถ (BUU Standard) เพ่ือรับประกันความสามารถ

ของบัณฑิต 
๔. การพัฒนาศูนยแหงความเปนเลิศ (Center of Excellence) 
การนําไปสูผลลัพธตามประเด็นดังกลาว มหาวิทยาลัยไดกําหนดยุทธศาสตรไว ๕ ดาน ไดแก 
ยุทธศาสตรท่ี ๑  การพัฒนาคุณภาพบัณฑิต 
ยุทธศาสตรท่ี ๒  การพัฒนาคุณภาพการวิจัยและการบริการวิชาการ 
ยุทธศาสตรท่ี ๓  การพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
ยุทธศาสตรท่ี ๔  การมีสวนรวมและการรับผิดชอบตอสังคม 
ยุทธศาสตรท่ี ๕  การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการภายใน 
ดังนั้น เพ่ือใหการดําเนินการตามแผนยุทธศาสตรฉบับนี้เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และประกัน

ความสําเร็จตามเปาหมายท่ีไดกําหนดไวในวิสัยทัศน  จึงกําหนดตัวชี้วัดความสําเร็จตามวิสัยทัศนจํานวน  
๕ ตัวชี้วัดและกําหนดตัวชี้วัดเชิงยุทธศาสตร  เพ่ือใชในการติดตามและวัดความสําเร็จของการดําเนินการ 
อยางตอเนื่อง 
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แผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยบูรพา เพ่ือการพัฒนามหาวิทยาลัยสูความเปนเลิศ ฉบับปรับปรุง 
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ - ๒๕๖๓ 

 
สวนท่ี ๑ 
บทนํา 

 
๑.๑ หลักการและเหตุผล 

 จากกระแสการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนาทางดานการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ท้ังในระดับโลก 
ระดับภูมิภาค และระดับประเทศ ซ่ึงดําเนินไปอยางรวดเร็วและมีความเก่ียวพันเชื่อมโยงอยางเปนพลวัต 
ตลอดจนความกาวหนาทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไดสงผลกระทบท้ังทางตรงและทางออม 
ตอการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนาทองถ่ินในดานตาง ๆ อยางรวดเร็วและตอเนื่อง  ขณะเดียวกันการพัฒนา
ทางดานเศรษฐกิจในแตละพ้ืนท่ีของประเทศไทยสงผลใหเกิดการขยายตัวของสังคมเมือง  มีผลสืบเนื่องถึง
คุณภาพชีวิตและความเปนอยูของประชาชนในดานตาง ๆ ตลอดจนเปนเหตุปจจัยสําคัญท่ีสงผลกระทบตอ
ปฏิสัมพันธระหวางมนุษยกับทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  จากการพัฒนาท่ีมีความเปนพลวัตสูง
ดังกลาว จึงมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีหนวยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชน จะตองเตรียมความพรอมเพ่ือรองรับ
การเปลี่ยนแปลงและผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการพัฒนา รวมท้ังแสดงบทบาทนําในการพัฒนาศักยภาพของ
สังคมชุมชนเพ่ือนําไปสูการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน 
 ขณะเดียวกัน เม่ือพิจารณาผลการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยบูรพา เพ่ือการพัฒนา
มหาวิทยาลัยสู ความเปน เลิศ  ป งบประมาณ  พ.ศ.  ๒๕๕๔ - ๒๕๖๓   ซ่ึ งปจจุบันได เข าสูป ท่ี  ๕  
ของแผนยุทธศาสตรดังกลาวแลวนั้น พบวา ผลการดําเนินงานโดยภาพรวมเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนดไวใน
แผนยุทธศาสตรดังกลาว ตามแผนภาพท่ี ๑-๑  

 
แผนภาพท่ี ๑-๑  รอยละความสําเร็จตามตัวชี้วัดของแผนยุทธศาสตรฯ (ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๗) 

 
 



๒ 
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 อยางไรก็ตาม จากขอมูลสรุปผลการดําเนินงานตามแผนภาพท่ี ๑-๑ พบวา มหาวิทยาลัย จําเปนตอง
ปรับปรุงและพัฒนาประสิทธิภาพการดําเนินงาน เพ่ือใหเกิดผลลัพธตามท่ีกําหนดไวในแผนยุทธศาสตรฯ 
ไดอยางสมบูรณ โดยเฉพาะการพัฒนาในประเด็นสําคัญ ดังนี้ 
 (๑) การสรางวัฒนธรรมองคการ 

(๒) การเผยแพรผลงานวิจัยสูสังคม 
 (๓) การพัฒนามาตรฐานการวัดระดับความสามารถ (BUU Standard) เพ่ือรับประกันความสามารถ
ของบัณฑิต 
 (๔) การพัฒนาศูนยแหงความเปนเลิศ (Center of Excellence) 
 จากความทาทายของการพัฒนาและผลการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรท่ีกลาวมาขางตน 
มหาวิทยาลัยบูรพา โดยคณะกรรมการทบทวนและพัฒนาแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยบูรพา ตามคําสั่ง
มหาวิทยาลัยบูรพา ท่ี ๐๑๖๙/๒๕๕๘ เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการทบทวนและพัฒนาแผนยุทธศาสตร
มหาวิทยาลัยบูรพา ไดพิจารณาถึงสภาพแวดลอมและบริบทของการพัฒนาประเทศในดานตาง ๆ ตลอดจน     
ผลการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา ในชวงเวลาท่ีผานมา จึงไดดําเนินการจัดทํา                    
แผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยบูรพาเพ่ือการพัฒนามหาวิทยาลัยสูความเปนเลิศ  ฉบับปรับปรุง  ปงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๕๙ - ๒๕๖๓  ซ่ึงเปนแผนยุทธศาสตรฉบับปรับปรุงตามแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยบูรพา 
เพ่ือการพัฒนามหาวิทยาลัยสูความเปนเลิศ ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๖๓ เปาหมายสําคัญในการ
ปรับปรุงและพัฒนาแผนยุทธศาสตรฉบับนี้ เปนไปเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินงานในดานตางๆ  
ของมหาวิทยาลัย เพ่ือใหเกิดประสิทธิผลท่ีสําคัญ ๓ ประการ คือ (๑) คุณภาพของบัณฑิต มหาบัณฑิต และ
ดุษฎีบัณฑิตของมหาวิทยาลัย  (๒) ศักยภาพในการดําเนินงานและการพัฒนาหนวยงานท้ังภาครัฐและ
ภาคเอกชน รวมท้ังสังคมชุมชนบริเวณพ้ืนท่ีโดยรอบมหาวิทยาลัยและวิทยาเขต และพ้ืนท่ีใกลเคียง และ 
(๓) คุณภาพทางวิชาการและวิจัย รวมท้ังคุณภาพในการบริหารจัดการภายในมหาวิทยาลัย 
 
๑.๒ วัตถุประสงคของแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยบูรพาเพ่ือการพัฒนามหาวิทยาลัยสูความเปนเลิศ  

 (๑) เพ่ือใชเปนแนวทางในการจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปและการกําหนดกิจกรรมการพัฒนา
มหาวิทยาลัยในดานตาง ๆ อยางบูรณาการ 

(๒) เพ่ือใชเปนแนวทางในการกําหนดมาตรการการปรับปรุงและเสริมสรางปจจัยพ้ืนฐานท่ีสําคัญ
สําหรับการพัฒนามหาวิทยาลัย 

(๓) เพ่ือใชเปนแนวทางในการสรางความเขาใจและความตระหนักถึงความสําคัญของการพัฒนา
รวมกันระหวางบุคลากรของมหาวิทยาลัย เก่ียวกับทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัยในอนาคต 
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สวนท่ี ๒ 
พันธกิจและวิสัยทัศน 

 
 สืบเนื่องจากผลของการประชุมรวมกันท้ังในระดับผูบริหารมหาวิทยาลัย ผูบริหารระดับสวนงาน 
และผูปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย เห็นพองตรงกันเก่ียวกับการปรับปรุงและพัฒนาพันธกิจและวิสัยทัศน  
ใหมีความเหมาะสมและสามารถสื่อถึงทิศทางการพัฒนาของมหาวิทยาลัย ใหมีความชัดเจนยิ่งข้ึน ในการนี้ 
คณะกรรมการทบทวนและพัฒนาแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยบูรพา จึงไดดําเนินการปรับปรุงพันธกิจและ
วิสัยทัศนข้ึนใหม  โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 
๒.๑ พันธกิจ 

๒.๑.๑ พันธกิจท่ีมีอยูเดิม 
  พันธกิจท่ีกําหนดไวเดิม มีจํานวนท้ังสิ้น ๕ ประการ ดังนี้ 

(๑) สรางความรูปญญาและบริหารจัดการใหเกิดคุณคาตอการพัฒนาสังคม 
(๒) จัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพในระดับสากล  สรางบัณฑิตใหมีคุณธรรม เชี่ยวชาญในศาสตร  

เปนผูนํา ท่ีมีทักษะสากล 
(๓) บริการวิชาการสูสังคม รวมสรางสังคมอุดมปญญาท่ีพ่ึงตนเอง 
(๔) สงเสริม สนับสนุน และธํารงไวซ่ึงศิลปะ วัฒนธรรม และความเปนไทย 
(๕) พัฒนามหาวิทยาลัยใหเขมแข็ง มีระบบบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพสูงและพ่ึงตนเองได 

 
 ๒.๑.๒ พันธกิจท่ีไดรับการพัฒนาข้ึนใหม 
  พันธกิจท่ีไดรับการพัฒนาข้ึนใหมนี้ มีท่ีมาจากเนื้อความตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยบูรพา            
พ.ศ. ๒๕๕๐ หมวด ๑ บทท่ัวไป มาตรา ๗ และมาตรา ๘ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
  (๑) ดําเนินการจัดการศึกษาอยางเสมอภาคเทาเทียม ควบคูกับการเสริมสรางเสรีภาพ 
ทางวิชาการและการใฝเรียนรูตลอดชีวิต บนพ้ืนฐานของหลักคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ 

(๒) ดําเนินการพัฒนาคุณภาพงานวิจัย เพ่ือสรางและพัฒนาองคความรูในศาสตรแขนงตาง ๆ 
และดําเนินการใหบริการทางวิชาการและการถายทอดองคความรู เพ่ือการพัฒนาศักยภาพของหนวยงาน 
ภาครัฐและภาคเอกชน ตลอดจนสังคมชุมชน ใหสามารถรองรับตอการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนา 
ทางดานการเมือง เศรษฐกิจ และสังคมท่ีมีความเปนพลวัตสูงไดอยางมีประสิทธิภาพ 

(๓) ดําเนินการสงเสริมและสนับสนุนกิจกรรมสาธารณะในรูปแบบตาง ๆ  โดยครอบคลุม 
การทํานุบํารุงศิลปะ วัฒนธรรม ศาสนา และการกีฬา รวมท้ังแสดงบทบาทนําในการพัฒนาสังคมชุมชนและ
สิ่งแวดลอมอยางตอเนื่อง 
  



๔ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

๒.๒ วิสัยทัศน 

 การกําหนดวิสัยทัศน ซ่ึงเปนเครื่องบงชี้ ถึงทิศทางและเปาหมายของการพัฒนามหาวิทยาลัย 
คณะกรรมการทบทวนและพัฒนาแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยบูรพา ไดดําเนินการวิเคราะหสภาพแวดลอม
การดําเนินงานของมหาวิทยาลัย ตามกระบวนการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค ประกอบกับ
ขอมูลการวิเคราะหแนวโนมการเปลี่ยนแปลงท่ีสังคมไทยจะตองเผชิญในอนาคตและทิศทางการพัฒนาประเทศ
ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ฉบับท่ี ๑๑  (พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๙)  ท่ีดําเนินการโดยสํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และแผนการพัฒนาท่ีเก่ียวของในระดับกระทรวง  
เพ่ือนํามาประกอบการวิเคราะหและกําหนดวิสัยทัศนและยุทธศาสตรสําคัญในดานตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 ๒.๒.๑ วิสัยทัศนท่ีมีอยูเดิม 
“สรางคนคุณภาพ  สรางปญญาใหแผนดิน  ดวยคุณภาพการศึกษาระดับสากล  เพ่ือนําพา

สังคมไทยสูสังคมอุดมปญญาท่ีเขมแข็งอยางยั่งยืน” 
 
 ๒.๒.๒ วิสัยทัศนท่ีไดรับการพัฒนาข้ึนใหม 

“ขุมปญญาตะวันออกเพ่ืออนาคตของแผนดิน”  
(Wisdom of the East for the Future of the Nation) 

 
 ๒.๒.๓ คํานิยามวิสัยทัศนและขอบเขตการดําเนินการ 

ขุมปญญาตะวันออกเพ่ืออนาคตของแผนดิน (Wisdom of the East for the Future of 
the Nation) หมายถึง การเปนมหาวิทยาลัยหลักของภาคตะวันออกของประเทศไทย ท่ีมุงเนนการสราง
รากฐานเพ่ือการพัฒนาใหกับประเทศ พรอมท้ังแสดงบทบาทนําในการเตรียมความพรอมใหกับทุกภาคสวน 
ในสังคมไทย ดวยองคความรูและวิทยาการท่ีทันสมัย ภายใตขอบเขตของศาสตรท่ีสําคัญ ๗ ดาน ประกอบดวย 
(๑) ศาสตรทางทะเล (๒) ศาสตรท่ีเก่ียวของกับผูสูงอายุ (๓) ศาสตรทางดานการศึกษา (๔) ศาสตรท่ีเก่ียวของ
กับแรงงานและการทํางาน (๕) ศาสตรท่ีเก่ียวของกับภาษาตะวันออก (ภาษาเกาหลี ภาษาจีน และภาษาญี่ปุน) 
(๖) ศาสตรทางดานโลจิสติกส และ (๗) ศาสตรท่ีเก่ียวของกับภาคตะวันออกของประเทศไทย บนพ้ืนฐานของ
คติพจนท่ีวา “การวิจัยนําการพัฒนา” (Research-led Development) ควบคูกับการสงเสริมและสนับสนุน
ภูมิปญญาตะวันออก พรอมดวยบุคลากรท่ีมีศักยภาพสูง เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงอันเกิดจากการพัฒนา 
ทางดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม ท่ีมีความเก่ียวพันเชื่อมโยง
และมีผลกระทบอยางเปนพลวัตในปจจุบันและในอนาคตไดอยางม่ันคง    

จากคํานิยามวิสัยทัศน ท่ีกลาวมา สามารถขยายความขอบเขตตามวิสัยทัศน ซ่ึงเปนไปตาม
วัตถุประสงคของการปรับปรุงและพัฒนาแผนยุทธศาสตรฉบับนี้ คือ มหาวิทยาลัยมุงม่ันท่ีจะพัฒนา 
ผลการดําเนินงานท่ีสําคัญใน ๓ ดาน คือ (๑) ดานคุณภาพของบัณฑิต มหาบัณฑิต และดุษฎีบัณฑิต  
(๒) ดานศักยภาพของหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน รวมท้ังสังคมชุมชน และ (๓) ดานคุณภาพ 
ทางวิชาการ  วิจัย  และศักยภาพในการบริหารจัดการภายในของมหาวิทยาลัย 
 
 
  



๕ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

๒.๒.๔ ตัวช้ีวัดความสําเร็จตามวิสัยทัศน 
  ภายในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ มหาวิทยาลัยบูรพาจะมีผลการพัฒนาท่ีปรากฏเปน
รูปธรรม เพ่ือสะทอนระดับความสําเร็จในการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรและการบรรลุเปาหมายของ
วิสัยทัศน ดังนี้ 
 (๑) ผลการประเมินและการจัดอันดับคุณภาพของมหาวิทยาลัย โดยหนวยงานอิสระภายในประเทศ
และตางประเทศ ใหอยูในอันดับดีกวา ๑๕๐ จากมหาวิทยาลัยท้ังหมดในทวีปเอเชีย 

(๒) ผลงานดานการวิจัย หรือผลงานสรางสรรค/นวัตกรรม หรือการบริการวิชาการในรูปแบบตาง ๆ            
ท่ีไดรับการนําไปใชประโยชน เพ่ือการแกไขปญหาหรือเพ่ือการพัฒนาสังคมชุมชน หรือหนวยงานตาง ๆ              
ภาครัฐและภาคเอกชน และเกิดประโยชนอยางเปนรูปธรรม 

(๓) รอยละการมีงานทําของบัณฑิตและ/หรือความคิดเห็นของผูใชบัณฑิตตอคุณภาพบัณฑิต 
ของมหาวิทยาลัย 

(๔) จํานวนโครงการสําคัญระดับประเทศ  (โครงการท่ีเปนวาระแหงชาติหรือเปนนโยบายของรัฐบาล)
ท่ีมหาวิทยาลัยบูรพาเปนผูดําเนินการหรือรวมดําเนินการ 

(๕) จํานวนศูนยแหงความเปนเลิศ (Center of Excellence) ภายใตขอบเขตของศาสตรท่ีสําคัญ              
๗ ดาน ท่ีเปนจุดเนนของมหาวิทยาลัย สามารถดําเนินการไดอยางสมบูรณ 
  



๖ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

สวนท่ี ๓ 
ยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัยบูรพา 

 
ยุทธศาสตรการพัฒนาท่ีกําหนดไวในเอกสารฉบับนี้ กําหนดบนพ้ืนฐานของผลลัพธการพัฒนา         

ท่ีสําคัญ ๓ ประการ  ตามท่ีกําหนดไวในสวนท่ี ๑ โดยแนวทางของยุทธศาสตรการพัฒนา  ยึดหลักคติพจนท่ีวา 
“การวิจัยนําการพัฒนา” (Research-led Development)  ควบคูกับการสงเสริมและสนับสนุนภูมิปญญา
ตะวันออก เพ่ือใหการพัฒนาเปนไปอยางม่ันคงและยั่งยืน  ยุทธศาสตรการพัฒนา  ครอบคลุมประเด็นสําคัญ 
๕  ดาน  ดังแผนภาพท่ี ๓-๑ 
 

แผนภาพท่ี ๓-๑ ยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัยบูรพา 
 

  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 จากแผนภาพท่ี ๓-๑ สามารถแจกแจงรายละเอียดขอบเขตการดําเนินงานในแตละยุทธศาสตร รวมท้ัง
กลยุทธการดําเนินงานท่ีสําคัญ  ดังตอไปนี้ 
 
  

 การมีสวนรวมและ 

การรับผิดชอบตอสังคม 

การพัฒนาประสิทธิภาพ

การบริหารจัดการภายใน 

การพัฒนาศักยภาพ 
ของบุคลากร 

การพัฒนาคุณภาพ 

การวิจัยและการบริการ

วิชาการ 

คุณภาพของบัณฑิต 
มหาบัณฑิต และดุษฎีบัณฑิต 



๗ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

ยุทธศาสตรท่ี ๑ การพัฒนาคุณภาพของบัณฑิต 

คําอธิบายยุทธศาสตรท่ี ๑ 
การพัฒนาคุณภาพของนิสิต มุงเนนการพัฒนาคุณภาพ “ในเชิงวิชาการ” ซ่ึงครอบคลุมความรู 

ความเขาใจ และความสามารถในการประยุกตศาสตรท่ีศึกษาในทางปฏิบัติใหเปนท่ีประจักษและเปนท่ียอมรับ
ท้ังในระดับชาติและระดับนานาชาติ รวมท้ังความสามารถในการนําความรูไปประยุกตหลังจากสําเร็จการศึกษา 
ใหเกิดประโยชนตอหนวยงานท่ีสังกัดหรือสังคมชุมชนอยางเปนรูปธรรมและมีความเหมาะสมกับบริบท 
การพัฒนา และคุณภาพ  “ในเชิงการเปนพลเมืองท่ีมีคุณภาพของสังคม”  ครอบคลุมการดํารงตน การยึดม่ัน
ในหลักคุณธรรมจริยธรรมท่ีดีงามตามขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมไทย รวมท้ังความรับผิดชอบ 
ตอสังคมและสิ่งแวดลอม 
 

ตัวช้ีวัดเชิงยุทธศาสตร  
 (๑) รอยละการมีงานทําของบัณฑิต 

(๒) รอยละความคิดเห็นของผูใชบัณฑิต มหาบัณฑิต และดุษฎีบัณฑิตตอคุณภาพ ทางวิชาการและ
ทักษะในการปฏิบัติงานของบัณฑิต มหาบัณฑิต และดุษฎีบัณฑิต 

(๓) รอยละของบัณฑิต มหาบัณฑิต และดุษฎีบัณฑิตท่ีมีทักษะทางภาษาตางประเทศผานเกณฑ
มาตรฐานท่ีกําหนด 
 (๔) จํานวนบัณฑิต มหาบัณฑิต และดุษฎีบัณฑิตสามารถพัฒนาองคความรูและทักษะใหสามารถ
ประกอบอาชีพหรือประกอบธุรกิจท่ีสามารถสรางรายไดไดดวยตนเอง 
 

จากยุทธศาสตรการพัฒนาขางตน สามารถแสดงกรอบแนวคิด ไดตามแผนภาพท่ี ๓-๒ 
 

แผนภาพท่ี ๓-๒ คุณภาพของบัณฑิต มหาบัณฑิต และดุษฎีบัณฑิต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 จากกรอบแนวคิดการพัฒนาคุณภาพนิสิตขางตน สามารถแจกแจงกลยุทธและเปาหมาย 
การดําเนินการได ดังตอไปนี้ 

 

 

คุณธรรมและจรยิธรรม 

ความรูและทักษะ 

ทักษะการทํางาน / ทักษะทางสังคม 

ความพรอมตอการ

เปลี่ยนแปลงทางดาน

เศรษฐกิจและสังคม 
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วะ
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๘ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

กลยุทธการดําเนินการตามยุทธศาสตรท่ี ๑ 
 

กลยุทธ ขอบเขตการดําเนินการ / เปาหมาย 
๑.๑ การพัฒนากระบวนการคัดเลือกผูเรียน
ท่ีมีศักยภาพ 

เนนการสรางและพัฒนามาตรฐาน รวมท้ังระบบและกลไก 
ในการคัดเลือกผูเรียนใหไดมาตรฐาน เพ่ือใหไดผูเรียนท่ีมี
ศักยภาพทางดานความรู (Knowledge) ทัศนคติ (Attitude) 
และเชาวปญญา (Aptitude) 

๑.๒ การพัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับ
ความตองการของสังคม 

เนนการพัฒนาหลักสูตร  กระบวนการจัดการเรียนการสอน   
ใหไดมาตรฐาน สอดคลองกับแผนการผลิตบัณฑิตท่ีตรงความ
ตองการของสังคมและสามารถรองรับการพัฒนาประเทศ 
ในยุคปจจุบันและอนาคตไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมท้ังพัฒนา
ศักยภาพของคณาจารยใหสามารถดําเนินการจัดการเรียน 
การสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

๑.๓ การพัฒนาความรูและทักษะจาก
หองเรียนสูชุมชน (From Classroom to 
Social Engagement) และการพัฒนาการ
เรียนรูจากการปฏิบัติและการฝก
ประสบการณ (Learning by doing) 

เนนการสงเสริมและผลักดันใหเกิดการจัดการเรียนการสอนหรือ
การวิจัย โดยใชประเด็นปญหาหรือบริบททางสังคมและ
ทรัพยากรของชุมชนเปนโจทยหรือกรณีศึกษา รวมท้ังการเรียนรู
จากการฝกประสบการณตรงผานกระบวนการสหกิจศึกษา 
(Work Integrated Learning) ตลอดจนสงเสริมและผลักดันให
นิสิตไดพัฒนาทักษะในการประยุกตองคความรูผานกระบวนการ
มีสวนรวมในการศึกษาหรือพัฒนาสังคมชุมชนหรือหนวยงาน
ตาง ๆ ตามความเหมาะสมของสาขาวิชาท่ีศึกษา 

๑.๔ การพัฒนาทักษะของนิสิตใหได
มาตรฐานตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพ และ
มาตรฐานทางดานภาษาตางประเทศ 

เนนการสรางระบบและกลไกในการพัฒนาใหนิสิตมีความรู
ทักษะตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพ และพัฒนานิสิตใหมีทักษะ
ทางภาษาตางประเทศตามเกณฑมาตรฐาน รวมท้ังเนน 
การพัฒนานิสิตท่ีศึกษาในวิชาฟสิกสและ/หรือคณิตศาสตร 
ใหมีความรูและทักษะในการประยุกตเพ่ิมสูงข้ึน 

๑.๕ การพัฒนาทักษะทางสังคมเพ่ืออนาคต เนนการเสริมสรางพัฒนาทักษะทางสังคม และทักษะการใชชีวิต
ท่ีเหมาะสมกับบรรทัดฐานของสังคมไทยตามหลักเศรษฐกิจ
พอเพียง และมีความสอดคลองกับขนบธรรมเนียมประเพณี 
ของประเทศไทย 

 
  



๙ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

ยุทธศาสตรท่ี ๒ การพัฒนาคุณภาพการวิจัยและการบริการวิชาการ 

คําอธิบายยุทธศาสตรท่ี ๒ 
การพัฒนาคุณภาพการวิจัยและการบริการวิชาการ เนนการสรางความโดดเดนทางดานผลงานวิจัย

และการบริการวิชาการ   ในสวนของการวิจัย เนนการสรางและพัฒนางานวิจัยพ้ืนฐาน (Basic Research) 
โดยสวนงานตาง ๆ ดําเนินการตามศาสตรท่ีมีความเชี่ยวชาญเฉพาะ และงานวิจัยประยุกต (Applied 
Research)  ซ่ึงอยูในรูปแบบของการบูรณาการศาสตรสาขาตาง ๆ เขาดวยกัน ใหไดมาตรฐานและเปน 
ท่ียอมรับในระดับชาติและระดับนานาชาติ บนพ้ืนฐานของภูมิปญญาตะวันออก สอดคลองกับบริบท ทรัพยากร 
และความตองการในการพัฒนาของสังคมชุมชนหรือหนวยงานตาง ๆ  ท้ังนี้ ขอบเขตและเปาหมายของการวิจัย 
ควรมีความเก่ียวพันเชื่อมโยงกับศาสตรท่ีสําคัญ ๗ ดาน ดังนี้ 

(๑) ศาสตรทางทะเล 
(๒) ศาสตรท่ีเก่ียวของกับผูสูงอายุ 
(๓) ศาสตรทางดานการศึกษา 
(๔) ศาสตรท่ีเก่ียวของกับแรงงานและการทํางาน 
(๕) ศาสตรท่ีเก่ียวของกับภาษาตะวันออก (ภาษาเกาหลี ภาษาญี่ปุน และภาษาจีน) 
(๖) ศาสตรทางดานโลจิสติกส 
(๗) ศาสตรท่ีเก่ียวของกับภาคตะวันออกของประเทศไทย 
ในสวนของการบริการวิชาการ เนนการสงเสริมและผลักดันองคความรูหรือผลงานวิจัย 

ไปสูการประยุกตหรือตอยอดเพ่ือการพัฒนาสังคมชุมชนและเศรษฐกิจของประเทศไดอยางเปนรูปธรรม  
ตามบริบททางสังคมและทรัพยากรท่ีมีอยูในแตละพ้ืนท่ี 
 

ตัวช้ีวัดเชิงยุทธศาสตร 
 มหาวิทยาลัยบูรพา โดยคณะกรรมการพัฒนายุทธศาสตรดานการวิจัยและบริการวิชาการ 
ของมหาวิทยาลัย  ไดดําเนินการพัฒนาแผนยุทธศาสตรดานการวิจัยและบริการวิชาการ  ดังนั้น  
การประเมินผลการดําเนินงานดานการวิจัยและการบริการวิชาการบางสวน จะเปนไปตามตัวชี้วัดท่ีกําหนดไว
ในแผนยุทธศาสตรดังกลาว ท้ังนี้  ตัวชี้วัดเชิงยุทธศาสตร ท่ีจะใชในการประเมินผลการดําเนินงาน 
ตามแผนยุทธศาสตรฉบับนี้ มีดังตอไปนี้ 
 (๑)  รอยละความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรดานการวิจัยและการบริการวิชาการ 
 (๒) จํานวนและสัดสวนงานวิจัยพ้ืนฐาน (Basic Research) และงานวิจัยประยุกต (Applied 
Research) ท่ีไดรับการตีพิมพเผยแพรในฐานขอมูลระดับชาติหรือระดับนานาชาติท่ีเปนท่ียอมรับ 
 (๓)  จํานวนผลงานวิจัยหรือผลงานทางวิชาการหรือผลงานในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีไดรับรางวัลในระดับชาติ
หรือระดับนานาชาติ 
 (๔)  จํานวนผลงานวิจัยหรือการบริการทางวิชาการท่ีอยูในรูปแบบของการบูรณาการองคความรู 
จากศาสตรสาขาตาง ๆ หรือศาสตรเฉพาะ และไดรับการนําไปใชประโยชนในการแกไขปญหาของประเทศหรือ 
การพัฒนาสังคมชุมชนหรือหนวยงานตาง ๆ ท้ังภาครัฐและภาคเอกชน 

(๕)  จํานวนศูนยแหงความเปนเลิศ (Center of Excellence) ภายใตขอบเขตของศาสตรท่ีสําคัญ  
๗ ดาน ท่ีเปนจุดเนนของมหาวิทยาลัย สามารถดําเนินการไดอยางสมบูรณ 
 



๑๐ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

จากขอบเขตการพัฒนาตามยุทธศาสตร ท่ี กํ าหนด สามารถแสดงกรอบแนวคิด ท่ีสํ า คัญ  
ตามแผนภาพท่ี ๓-๓  
 

แผนภาพท่ี ๓-๓ คุณภาพการวิจัยและบริการวิชาการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
จากกรอบแนวคิดการพัฒนาคุณภาพการวิจัยและบริการวิชาการขางตน สามารถแจกแจงกลยุทธและ

เปาหมายการดําเนินการได ดังตอไปนี้ 
 

กลยุทธการดําเนินการตามยุทธศาสตรท่ี ๒ 
 

กลยุทธ ขอบเขตการดําเนินการ / เปาหมาย 
๒.๑ การสงเสริมและผลักดันการดําเนินการ
วิจัยและการบริการวิชาการ 

ขอบเขตและเปาหมายการพัฒนาคุณภาพการวิจัยและ 
การบริการวิชาการ เปนไปตามท่ีกําหนดไวในแผนยุทธศาสตร
ดานการวิจัยและการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัยบูรพา 

๒.๒ การสรางและพัฒนาระบบการสงเสริม
การทําวิจัย  

เนนการสราง  พัฒนาระบบและกลไกในการสงเสริมสนับสนุน
การพัฒนาคุณภาพงานวิจัยพ้ืนฐานและงานวิจัยเชิงบูรณาการ 
ใหมีความสอดคลองกับบริบทและความตองการของสังคม
ปจจุบันและในอนาคต รวมท้ังเนนการสรางและพัฒนา 
หนวยงานวิจัยตนแบบ หรือศูนยความเปนเลิศ (Center of 
Excellence) หรือเครือขายนักวิจัยท่ีทํางานในเชิงบูรณาการ
องคความรูระหวางศาสตรสาขาตาง ๆ เพ่ือประโยชน 
ตอการขยายผลในอนาคต  ตลอดจนการพัฒนาโครงสราง
พ้ืนฐานในดานตางๆ ท่ีเอ้ือประโยชนตอการดําเนินการวิจัย 
ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
 

 

สภาพการพัฒ
นาปจจุบัน 

และความทาทายในอนาคต 
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นิสิต / สังคมชุมชน /  หนวยงานภาครัฐและเอกชน 

บูรณาการองคความรู 



๑๑ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

กลยุทธ ขอบเขตการดําเนินการ / เปาหมาย 
๒.๓ การสงเสริมและผลักดันผลงานวิจัย 
นวัตกรรม หรือผลงานในรูปแบบอ่ืน ๆ  
ไปสูการใชประโยชน 

เนนการสงเสริมและผลักดันผลงานวิจัย นวัตกรรม หรือผลงาน
ในรูปแบบอ่ืน ๆ ไปสูการใชประโยชนจริง เพ่ือการพัฒนาสังคม
ทุกภาคสวน  รวมท้ังการสงเสริมและสนับสนุนใหเกิด 
การขอความคุมครองในทรัพยสินทางปญญาในรูปแบบตาง ๆ 
และการพัฒนาระบบและกลไกการบริหารจัดการทรัพยสิน 
ทางปญญาใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

๒.๔ การกําหนดภาระงานและตัวชี้วัด
สําคัญ (Key Performance Indicators: 
KPIs) 

เนนการกําหนดภาระงานในดานตางๆ ของคณาจารยใหมี 
ความเหมาะสม เพ่ือประโยชนตอการสรางและพัฒนาคุณภาพ
ดานการวิจัย การบริการวิชาการ และการจัดการเรียนการสอน 
ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ รวมท้ังการกําหนดตัวชี้วัดสําคัญ 
(Key Performance Indicators: KPIs) เพ่ือใชเปนแนวทาง 
ในการกํากับ ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานของ
คณาจารยอยางตอเนื่อง 

 
หมายเหตุ 

การพัฒนาคุณภาพการวิจัยและการบริการวิชาการจําเปนตองพิจารณา “แผนยุทธศาสตรดาน 
วิเทศสัมพันธ” และ “แผนยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากร” เปนสวนประกอบ เนื่องดวยแผนยุทธศาสตร 
ดานวิเทศสัมพันธไดระบุประเด็นการพัฒนาและกลยุทธท่ีสําคัญท่ีเก่ียวของกับการสรางและพัฒนาความรวมมือ
ทางการวิจัยและการบริการวิชาการกับสถาบันหรือหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนในประเทศและ
ตางประเทศ  ในขณะท่ีแผนยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรไดระบุประเด็นการพัฒนาและกลยุทธท่ีสําคัญ
สําหรับการเสริมสรางศักยภาพของบุคลากรเพ่ือการวิจัยและบริการวิชาการไวอยางครอบคลุม 
 
  



๑๒ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

ยุทธศาสตรท่ี ๓ การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร 

คําอธิบายยุทธศาสตรท่ี ๓ 
การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร เนนการพัฒนาศักยภาพและความเปนมืออาชีพของบุคลากร  

โดยมุงเนนการสรรหาบุคลากรท่ีมีศักยภาพสูงเขามาเปนสวนหนึ่งในการปฏิบัติงานรวมกับมหาวิทยาลัย 
สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรทุกระดับและทุกสายงาน โดยจําแนกตามประเภทตําแหนงและ
คุณสมบัติใหมีศักยภาพตามภาระหนาท่ีและความรับผิดชอบ ประกอบกับการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม 
จรรยาบรรณวิชาชีพ ตลอดจนวัฒนธรรมองคการ  ความผูกพันตอองคการ พรอมดวยการสราง พัฒนา
สภาพแวดลอม และสุขภาวะในการทํางานท่ีเหมาะสม เพ่ือรองรับกระแสการพัฒนาในประเทศและ
ตางประเทศ  ในปจจุบันและอนาคต 
 

ตัวช้ีวัดเชิงยุทธศาสตร 
 มหาวิทยาลัยบูรพา โดยคณะกรรมการยกรางแผนยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากร  ไดดําเนินการ
จัดทํายุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยบูรพา เพ่ือใชเปนแนวทางในการพัฒนาบุคลากรของ
มหาวิทยาลัย ทุกระดับและทุกสายงานเรียบรอยแลว ดังนั้น การประเมินผลการดําเนินงานดานการพัฒนา
บุคลากรบางสวน จะเปนไปตามตัวชี้วัดท่ีกําหนดไวในแผนยุทธศาสตรดังกลาว ท้ังนี้ ตัวชี้วัดเชิงยุทธศาสตร 
ท่ีจะใชในการประเมินผลการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรฉบับนี้ มีดังตอไปนี้ 
 (๑) รอยละความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรดานการพัฒนาบุคลากร 
 (๒) ทักษะทางดานภาษาตางประเทศของบุคลากรเปนไปตามเกณฑมาตรฐานท่ีกําหนด และมีความ
เหมาะสมกับการใชงานตามตําแหนง หนาท่ี และความรับผิดชอบ 
 (๓) ทักษะทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศของบุคลากรมีความเหมาะสมกับการใชงานตามตําแหนง 
หนาท่ี และความรับผิดชอบ 
 (๔) รอยละความคิดเห็นของบุคลากรภายในมหาวิทยาลัย ตอการทํางานเปนหมูคณะ และการมี 
สวนรวมในการทํางานเชิงสรางสรรค 
 (๕) รอยละความคิดเห็นของบุคลากรภายในมหาวิทยาลัย  นิสิต และ/หรือสังคมชุมชนโดยรอบ 
ท่ีมีตอความมีจิตสาธารณะและความรับผิดชอบตอหนาท่ีของบุคลากรภายในมหาวิทยาลัย และวัฒนธรรม
องคการของมหาวิทยาลัย 
  



๑๓ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

จากขอบเขตยุทธศาสตรการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรท่ีกําหนด สามารถแสดงกรอบแนวคิด 
ท่ีสําคัญ ตามแผนภาพท่ี ๓-๔  
 

แผนภาพท่ี ๓-๔ ศักยภาพของบุคลากร 

 

 
กลยุทธการดําเนินการตามยุทธศาสตรท่ี ๓ 

 
กลยุทธ ขอบเขตการดําเนินการ / เปาหมาย 

๓.๑ การสงเสริมและผลักดันการดําเนินการ
ดานการพัฒนาบุคลากร 

ขอบเขตและเปาหมายของการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร
เปนไปตามท่ีกําหนดไวในยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยบูรพา 

๓.๒ การเสริมสรางวัฒนธรรมองคการ เนนการเสริมสรางวัฒนธรรมองคการใหมีความชัดเจนและ
เขมแข็ง รวมท้ังเนนการเสริมสรางความมีจิตสาธารณะ 
การทํางานเปนหมูคณะใหกับบุคลากรทุกสายงานและทุกระดับ 

๓.๓ การสรางระบบการสรรหา  รักษาไว  
ใชงาน  และพัฒนา 

เนนการพัฒนาระบบการบริหารจัดการและระบบการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

๓.๔ การสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนา
ทักษะทางภาษาตางประเทศ และทักษะ
ทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เนนการพัฒนาทักษะทางภาษาตางประเทศและเทคโนโลยี
สารสนเทศใหกับบุคลากรทุกสายงานและทุกระดับ  
ใหมีทักษะท่ีเหมาะสมกับการใชงาน รวมท้ังการพัฒนาเกณฑ
มาตรฐานสําหรับการรับบุคลากรใหมเขามาปฏิบัติงาน 
ใหไดบุคลากรท่ีมีศักยภาพสูง 

 
หมายเหตุ 

การพัฒนาคุณภาพบุคลากรของมหาวิทยาลัยบูรพา จําเปนตองพิจารณาทิศทางการพัฒนา
มหาวิทยาลัยตามแผนยุทธศาสตรดานวิเทศสัมพันธ เปนสวนประกอบ เพ่ือใหการดําเนินการพัฒนาเปนไปใน
ทิศทางท่ีสอดคลองและสามารถบรรลุวัตถุประสงคของการพัฒนาไดอยางเปนรูปธรรม  

ความพรอมรับการเปลี่ยนแปลงและพัฒนา ดวยหลักคุณธรรมและจริยธรรม 

ความรูและทักษะ 
เฉพาะตําแหนง รวมท้ัง 
ทักษะทางภาษาและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
          คุณธรรม จรยิธรรม 
          จรรยาบรรณวิชาชีพ 

บุคลากร 
ทุกสายงานและ

ทุกระดับ 

 วัฒนธรรมองคการ  จิตสาธารณะ  และ 
การทํางานเปนหมูคณะ 

 



๑๔ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

ยุทธศาสตรท่ี ๔ การมีสวนรวมและการรับผิดชอบตอสังคม 

คําอธิบายยุทธศาสตรท่ี ๔ 
การมีสวนรวมและการรับผิดชอบตอสังคม  เปนการเนนการดําเนินการตามพันธกิจปรับปรุงใหม 

ขอท่ี ๓ กลาวคือ เนนการสงเสริมและสนับสนุนกิจกรรมสาธารณะในรูปแบบตาง ๆ โดยครอบคลุม 
ดานการทํานุบํารุงศิลปะ วัฒนธรรม ศาสนา และการกีฬา รวมท้ังแสดงบทบาทนําในการพัฒนาสังคม ชุมชน 
และสิ่งแวดลอมผานกระบวนการ  เชน การสงเสริมกิจกรรมนิสิต การวิจัย และการบริการวิชาการ  นอกจากนี้
มหาวิทยาลัยจะตองเนนการเสริมสรางบรรยากาศแหงการเรียนรู ความเปนพหุลักษณทางสังคมและวัฒนธรรม 
ซ่ึงครอบคลุมการแลกเปลี่ยนเรียนรู กิจกรรมระหวางเครือขายความรวมมือท้ังในประเทศและตางประเทศ  
เพ่ือการพัฒนาบุคลากรและนิสิต ตลอดจนการสรางบรรยากาศทางกายภาพและภูมิทัศนภายในมหาวิทยาลัย
ใหมีความเหมาะสมตอการรองรับกระแสการพัฒนาภายในประเทศและตางประเทศไดอยางกลมกลืน 
ท้ังนี้  เพ่ือพัฒนามหาวิทยาลัยไปสูการเปนศูนยกลางดานขอมูลขาวสารการสงเสริมศิลปะ วัฒนธรรม 
และภูมิปญญาทองถ่ินของภาคตะวันออก 

 
ตัวช้ีวัดเชิงยุทธศาสตร 
(๑) จํานวนกิจกรรมพันธกิจสัมพันธระหวางมหาวิทยาลัยกับสังคมชุมชนหรือหนวยงานภายนอก  

ในการสงเสริมและสนับสนุนกิจกรรมสาธารณะรูปแบบตาง ๆ โดยครอบคลุมดานการทํานุบํารุงศิลปะ 
วัฒนธรรม ศาสนา และการกีฬา 

(๒) ความคิดเห็นของบุคคลภายนอกมหาวิทยาลัยตอการแสดงบทบาทนําในการสงเสริมการทํานุบํารุง
ศิลปะ วัฒนธรรม ศาสนา และการกีฬาของมหาวิทยาลัย 

(๓) ความพึงพอใจของบุคลากรและนิสิตตอสภาพแวดลอม สิ่งอํานวยความสะดวกภายใน
มหาวิทยาลัย และความคิดเห็นตอการสรางบรรยากาศการเรียนรูแบบนานาชาติ 
 

จากขอบเขตยุทธศาสตรการพัฒนาท่ีกําหนด สามารถแสดงกรอบแนวคิดท่ีสําคัญ    
ตามแผนภาพท่ี ๓-๕ 
 

แผนภาพท่ี ๓-๕ การมีสวนรวมและการรับผิดชอบตอสังคม 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ศูนยกลางดานศลิปะ วัฒนธรรม และภมูิปญญาทองถ่ิน 

การสรางบรรยากาศ

แหงการแลกเปลี่ยน

เรียนรูแบบนานาชาต ิ

การพัฒนาไปสูการ

เปน Green 

University 

กิจกรรมในรปูแบบตางๆ 
เพ่ือการทํานุบํารุงศลิปะ 
วัฒนธรรม ศาสนา และ

การกีฬา 
 



๑๕ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

จากขอบเขตยุทธศาสตรการพัฒนาท่ีกําหนด สามารถกําหนดกลยุทธและเปาหมายในการพัฒนา 
ดังตอไปนี้ 
 

กลยุทธการดําเนินการตามยุทธศาสตรท่ี ๔ 
 

กลยุทธ ขอบเขตการดําเนินการ / เปาหมาย 
๔.๑ การพัฒนามหาวิทยาลัยไปสูการเปน 
Green University 

เนนการปรับปรุงและพัฒนาสภาพแวดลอมในดานตางๆ ใหเปนไป
ตามองคประกอบสําคัญของการเปน Green University  
ประกอบดวย โครงสรางพ้ืนฐาน สภาพแวดลอม  การใชพลังงาน 
การจัดการของเสีย การจัดการน้ํา การขนสงท่ีเปนมิตรตอ
สิ่งแวดลอม และการสงเสริมความรูความเขาใจเก่ียวกับ 
การพัฒนาตามหลักการ Green University แกบุคลากรและนิสิต 
รวมท้ังการเนนการจัดสภาพแวดลอมใหเหมาะสมกับการสราง
สุนทรียภาพและเอ้ือประโยชนตอการเสริมสรางบรรยากาศ 
แหงการเรียนรูแบบนานาชาติ 

๔.๒ การสงเสริมการวิจัยหรือการบริการ
วิชาการเพ่ือการอนุรักษและเผยแพร 
ภูมิปญญาทองถ่ิน 

เนนการสงเสริมการวิจัยหรือการบริการวิชาการ โดยใหคณาจารย 
บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ  และนิสิต  ไดทําการศึกษาวิจัย
โดยอาศัยองคความรูท่ีเปนภูมิปญญาทองถ่ินเปนพ้ืนฐาน  
เพ่ือพัฒนาตอยอดภูมิปญญาทองถ่ินใหเกิดประโยชน 
ตอการพัฒนาภาคสวนตาง ๆ ของสังคม 

๔.๓ การสงเสริมกิจกรรมดานการทํานุ
บํารุงศิลปะ วัฒนธรรม ศาสนา และ 
การกีฬา 

เนนการสงเสริมและสนับสนุนใหเกิดกิจกรรมความรวมมือระหวาง
มหาวิทยาลัย กับสังคมชุมชนหรือหนวยงานภายนอก ในรูปแบบ
ตาง ๆ โดยครอบคลุมท้ังทางดานการทํานุบํารุงศิลปะ วัฒนธรรม 
ศาสนา และการสงเสริมการกีฬา 

๔.๔ การสงเสริมแนวคิดตามหลัก
เศรษฐกิจพอเพียงและเศรษฐกิจ
สรางสรรค 

เนนการนําแนวคิดตามหลักเศรษฐกิจพอเพียงและเศรษฐกิจ
สรางสรรคไปเผยแพรและผลักดันใหเกิดการนําไปใชเปนแนวทาง
ในการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ภายในมหาวิทยาลัย  เชน  
การจัดการเรียนการสอน การวิจัย หรือการจัดกิจกรรมการพัฒนา
ของสวนงาน 

 
  



๑๖ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

ยุทธศาสตรท่ี ๕ การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการภายใน  

คําอธิบายยุทธศาสตรท่ี ๕ 
การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการภายใน มุงเนนการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ 

ตามหลักธรรมาภิบาลในระดับมหาวิทยาลัย และระดับสวนงานใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน Thailand 
Quality Class รวมท้ังการปรับปรุงและพัฒนาขอบังคับ ระเบียบ และประกาศใหเอ้ือประโยชนตอการพัฒนา
ในระยะยาว 
 

ตัวช้ีวัดเชิงยุทธศาสตร 
(๑) การบริหารจัดการภายในมหาวิทยาลัยไดรับการประเมินและรับรองจากสถาบันหรือหนวยงาน

อิสระภายนอกวาไดมาตรฐานสากล หรือผานเกณฑการประเมิน Thailand Quality Class โดยสํานักงาน
รางวัลคุณภาพแหงชาติ 

(๒) ระดับความคิดเห็นหรือความพึงพอใจของบุคลากรตอการบริหารจัดการภายในมหาวิทยาลัย 
 

จากขอบเขตยุทธศาสตรการพัฒนาประสิทธิภาพในการบริหารจัดการท่ีกําหนด สามารถแสดง 
กรอบแนวคิดท่ีสําคัญ ตามแผนภาพท่ี ๓-๖ 
 

แผนภาพท่ี ๓-๖ เกณฑมาตรฐาน Thailand Quality Class 
 

 
 
 ท่ีมา : สํานักงานรางวัลคุณภาพแหงชาติ 
 
  



๑๗ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

กลยุทธการดําเนินการตามยุทธศาสตรท่ี ๕ 
 

กลยุทธ ขอบเขตการดําเนินการ / เปาหมาย 
๕.๑ พัฒนาระบบบริหารจัดการตาม
เกณฑมาตรฐาน Thailand Quality 
Class 

เนนการปรับปรุงและพัฒนาประสิทธิภาพการดําเนินงานของ
มหาวิทยาลัยใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน  Thailand Quality 
Class  ภายในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

 
 
  



๑๘ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

สวนท่ี ๔ 
ปจจัยพ้ืนฐานเพ่ือการขับเคล่ือนยุทธศาสตร 

 
 เ พ่ือใหการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัยบูรพาท่ีกําหนด เปนไป 
อยางมีประสิทธิภาพและเกิดผลอยางเปนรูปธรรม มหาวิทยาลัยบูรพาจําเปนตองใหความสําคัญ 
กับการปรับปรุง แกไข และเสริมสรางปจจัยพ้ืนฐานสําหรับการพัฒนา ในประเด็นตาง ๆ ดังตอไปนี้ 
 (๑) การปรับปรุงและพัฒนาระบบการบริหารจัดการทางดานงบประมาณและการเงิน ใหมีความ
เหมาะสม สอดคลอง และเอ้ือประโยชนตอการดําเนินการตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนา 
 (๒) การสรางและพัฒนาระบบและกลไกการขับเคลื่อน กํากับ ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงาน
ตามแผนยุทธศาสตร ในรูปแบบของคณะกรรมการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร ซ่ึงประกอบดวยผูบริหาร 
สวนงานและตัวแทนจากคณะกรรมการท่ีไดทําการยกรางแผนยุทธศาสตรในดานตาง ๆ เพ่ือใหเกิด 
การบูรณาการการทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพและเกิดผลเปนรูปธรรม 
 (๓) การสรางและพัฒนาระบบและกลไกการติดตามตรวจสอบการดําเนินงานและการบริหาร 
ความเสี่ยง  เพ่ือการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตรในรูปแบบของคณะกรรมการตรวจสอบการดําเนินงานและ 
การบริหารความเสี่ยง  ประกอบดวย  ผูทรงคุณวุฒิจากภายนอกมหาวิทยาลัย และผูบริหารระดับสูงของ
มหาวิทยาลัยรวมเปนกรรมการ ท้ังนี้ เพ่ือใหการตรวจสอบการดําเนินงานและการบริหารความเสี่ยงเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพ 
 (๔) การทําความเขาใจกับผูบริหาร  คณาจารย  และบุคลากรเก่ียวกับทิศทางการพัฒนาและประเด็น
สําคัญท่ีตองมีการเตรียมความพรอมเพ่ือรองรับการพัฒนาตามแผนยุทธศาสตรอยางเปนระบบ  ตลอดจน 
การปรับแนวทางการดําเนินงานของสวนงานภายในมหาวิทยาลัยใหสามารถเอ้ือประโยชนตอกันและเปนไปใน
ทิศทางเดียวกันกับแผนยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัย 

(๕) การพัฒนาระบบการสื่อสารองคการและการสรางความตระหนักถึงความสําคัญของ 
การดําเนินการตามแผนยุทธศาสตร เพ่ือใหการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผลอยางเปนรูปธรรม 
 (๖) การกําหนดบทบาท หนาท่ี และความรับผิดชอบของบุคลากรทุกสายงานและทุกระดับ 
ใหสอดคลองกับการขับเคลื่อนยุทธศาสตร 
 (๗) การสรางวัฒนธรรมองคกรและคานิยมหลัก (Core Value) ท่ีมีความชัดเจน รวมท้ังสงเสริม
แนวคิดจิตสาธารณะใหเกิดข้ึนภายในมหาวิทยาลัย  เพ่ือประโยชนตอการขับเคลื่อนยุทธศาสตร 



  

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 

- แผนยุทธศาสตรดานการพัฒนาบุคลากร  มหาวิทยาลัยบูรพา 

- แผนยุทธศาสตรการพัฒนาดานวิเทศสัมพันธ มหาวิทยาลัยบูรพา 

 



  

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนยุทธศาสตรดานการพัฒนาบุคลากร มหาวิทยาลัยบูรพา 

ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๓ 

  



๒๑ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

สวนท่ี ๑ 

บทนํา 

 
๑.๑ หลักการและเหตุผล 
 
 ผลจากการปรับปรุงและพัฒนาแผนยุทธศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา ฉบับปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ - 
๒๕๖๓ ซ่ึงมุงเนนการยกระดับคุณภาพทางดานการวิจัย การจัดการเรียนการสอน การบริการวิชาการ การทํานุ
บํารุงศิลปวัฒนธรรม เพ่ือประโยชนตอการพัฒนาสังคมชุมชนและประเทศชาติ รวมท้ังกิจกรรมอ่ืน ๆ  
ท่ีเก่ียวของ มหาวิทยาลัยบูรพาจึงมีความจําเปนตองพัฒนาศักยภาพของบุคลากร ซ่ึงถือเปนตัวจักรสําคัญ 
ในการขับเคลื่อนการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรดังกลาว  ในการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรนั้น  
คณะผูบริหารมหาวิทยาลัยบูรพา ไดมุงเนนการพัฒนาบุคลากรในทุกระดับ ทุกตําแหนง และทุกสายงาน 
อยางครอบคลุมรอบดาน เชน การพัฒนาความรูและทักษะเพ่ือยกระดับขีดความสามารถในการปฏิบัติงาน 
การสรางเสริมบรรยากาศของการมีสวนรวมในการดําเนินงานและการทํางานรวมกัน ควบคูกับการสรางความ
ตระหนักถึงการเรียนรูอยางตอเนื่อง ตลอดจนการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม และจิตสาธารณะของ
บุคลากรทุกคนในมหาวิทยาลัยบูรพา บนพ้ืนฐานของการพัฒนาระดับสากล 
 ในการนี้ เพ่ือใหการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล
ตามท่ีคาดหวังอยางเปนรูปธรรม เพ่ือสนองตอบตอการพัฒนาตามแผนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยบูรพา 
คณะกรรมการยกรางแผนยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากร มหาวิทยาลัยบูรพา จึงไดจัดทําแผนยุทธศาสตรการ
พัฒนาบุคลากร  มหาวิทยาลัยบูรพา  ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ - ๒๕๖๓ ฉบับนี้ข้ึน เพ่ือใชเปนแนวทาง 
ในการพัฒนาตอไป  โดยเนื้อหาในสวนท่ี ๒ เปนการนําเสนอขอมูลของบุคลากรของมหาวิทยาลัยในเบื้องตน 
ขณะท่ีเนื้อหาในสวนท่ี ๓ เปนการวิเคราะหขอมูลจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรคหรือภัยคุกคาม ซ่ึงเปน
ขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณเชิงลึกกลุมผูบริหาร คณาจารย และบุคลากรสนับสนุนวิชาการ ประกอบกับขอมูล
จากกระบวนการจัดทําแผนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย   ในสวนท่ี ๔ และสวนท่ี ๕ เปนการนําเสนอ
ยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากร โดยในสวนท่ี ๔ จะมีเนื้อหาท่ีมุงเปาหมายไปท่ีการพัฒนาบุคลากรเปนหลัก 
โดยการจัดแบงกลุมบุคลากรออกเปน ๓ กลุม ประกอบดวย กลุมผูบริหาร กลุมคณาจารย และกลุมบุคลากร
สนับสนุนวิชาการ   ในสวนท่ี ๕ มุงเนนการพัฒนาระบบและกลไกการบริหารจัดการและการพัฒนาบุคลากร 
เพ่ือรองรับการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยตอไป 
 
๑.๒ วัตถุประสงคของแผนยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากร 
 
 (๑) เพ่ือใชเปนแนวทางในการจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปและกิจกรรมการพัฒนาศักยภาพของ
บุคลากรของมหาวิทยาลัยบูรพา 
 (๒) เพ่ือใชเปนแนวทางในการสรางความเขาใจรวมกันในการพัฒนาและการบริหารทรัพยากรบุคคล  

(๓) เพ่ือเปนแนวทางในการกําหนดมาตรการปองกัน แกไข หรือลดความเสี่ยงอันเกิดจากการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล และเพ่ือใหการบริหารทรัพยากรบุคคลในองคกรเกิดประโยชนสูงสุด 
 
 

 



๒๒ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

สวนท่ี ๒ 

ขอมูลท่ัวไป 

 
๒.๑ พันธกิจการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยบูรพา 
 
 ตามพระราชบัญญัติ มหาวิทยาลัยบูรพา พ.ศ. ๒๕๕๐ ไดกําหนดบทบาท หนาท่ี และความรับผิดชอบ 
ในการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยบูรพาไวใน หมวด ๑ บทท่ัวไป มาตรา ๗ และมาตรา ๘ ดังตอไปนี้ 
 
 มาตรา ๗ ระบุวา “ใหมหาวิทยาลัยเปนสถาบันการศึกษาและการวิจัย มีวัตถุประสงคใหการศึกษา 
ดําเนินการและสงเสริมงานวิจัย เพ่ือสรางและพัฒนาองคความรูและเทคโนโลยี ใหบริการทางวิชาการ 
ทะนุบํารุงศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม และการกีฬา รวมท้ังการสนับสนุนกิจกรรมของรัฐและทองถ่ิน และการมี
สวนรวมในการพัฒนาชุมชนและสิ่งแวดลอม” 
 มาตรา ๘ ระบุวา “ในการดําเนินการของมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยตองใหความสําคัญกับ 
 (๑) ความเปนเลิศและเสรีภาพทางวิชาการ 
 (๒) ความจําเปนและความตองการตามสภาพเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมของไทย 
 (๓) ความเสมอภาคทางการศึกษาของประชาชน 
 (๔) ความมีคุณธรรมและจริยธรรมควบคูไปกับความรูทางวิชาการ 
 (๕) ความใฝเรียนรูตลอดชีวิต” 
 
๒.๒ สมรรถนะหลักของบุคลากร (ขอมูลจากแผนยุทธศาสตรฉบับเดิม) 
 สมรรถนะหลัก (Core Competency) ท่ีมหาวิทยาลัยไดเคยกําหนดไว ซ่ึงเปนสมรรถนะข้ันพ้ืนฐาน
สําหรับบุคลากรทุกระดับ ทุกประเภทตําแหนง และทุกสายงาน และปรากฏอยูในแผนยุทธศาสตรการพัฒนา
บุคลากร  มหาวิทยาลัยบูรพามี ดังนี้  

(๑) การมุงผลสัมฤทธิ์ (Achievement Motivation – ACH) 
(๒) การบริการท่ีดี (Service Mind – SERV) 
(๓) การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ (Expertise – EXP) 
(๔) การยึดม่ันในความถูกตองชอบธรรมและจริยธรรม (Integrity – ING) 
(๕) การทํางานเปนทีม (Teamwork – TW) 

 
หมายเหตุ : คณะกรรมการยกรางแผนยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากร มีความเห็นวามหาวิทยาลัย 

ควรมีการทบทวนสมรรถนะหลักอีกครั้ง เพ่ือใหเกิดความสอดคลองกับการพัฒนาของมหาวิทยาลัยในปจจุบัน
และในอนาคต 
 
 
 
 
 
  



๒๓ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

๒.๓ ขอมูลบุคลากร (ขอมูล ณ วันท่ี ๑๓ มกราคม พ.ศ. ๒๕๕๘) 
 

๒.๓.๑. ผูบริหาร จํานวนท้ังสิ้น ๑๑๔ คน ประกอบดวย 
(๑) ผูรักษาการแทนอธิการบดี  จํานวน    ๑  คน 
(๒) ผูรักษาการแทนรองอธิการบดี  จํานวน    ๘  คน 
(๓) ผูรักษาการแทนผูชวยอธิการบดี จํานวน    ๘  คน 
(๔) คณบดี    จํานวน  ๒๗  คน 
(๕) รองคณบดี    จํานวน  ๓๕  คน 
(๖) ผูชวยคณบดี    จํานวน  ๓๕  คน 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.88% 

7.02% 

7.02% 

23.68% 

30.70% 

30.70% 

จํานวนผูบริหาร 

ผูรักษาการแทนอธิการบดี 

ผูรักษาการแทนรองอธิการบดี 

ผูรักษาการแทนผูชวยอธิการบดี 

คณบดี 

รองคณบดี 

ผูชวยคณบดี 



๒๔ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

๒.๓.๒ คณาจารย จํานวนท้ังสิ้น ๑,๔๘๘ คน โดยสามารถจําแนกตามประเภทการจาง ชวงอายุและ
ตําแหนงทางวิชาการ ดังนี้ 

 
(๑) จําแนกตามประเภทการจาง  

(๑.๑) ขาราชการ       จํานวน  ๑๓๓  คน 
(๑.๒) พนักงานเงินอุดหนุนรัฐบาล     จํานวน  ๗๓๗  คน 
(๑.๓) พนักงานเงินรายได      จํานวน  ๓๙๒  คน 
(๑.๔) พนักงานบางสวนเวลา     จํานวน  ๑๒๕  คน 
(๑.๕) ลูกจางผูมีความรูความสามารถพิเศษ    จํานวน    ๔๙  คน 
(๑.๖) ลูกจางผูมีความรูความสามารถพิเศษ (ชาวตางประเทศ)  จํานวน    ๕๒  คน 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

8.94% 

8.40% 

49.53% 

26.34% 

3.29% 3.49% 

จํานวนคณาจารยจําแนกตามประเภทการจาง 

ขาราชการ 

พนักงานบางสวนเวลา 

พนักงานเงินอุดหนุนรัฐบาล 

พนักงานเงินรายได 

ผูมีความรูความสามารถพิเศษ ลูกจางผูมีความรูความสามารถพิเศษ 



๒๕ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

 (๒) จําแนกตามชวงอายุ  
  (๒.๑) อายุต่ํากวา ๓๐ ป   จํานวน  ๑๗๒  คน 
  (๒.๒) อายุ ๓๑ – ๓๕ ป   จํานวน  ๓๓๗  คน 
  (๒.๓) อายุ ๓๖ – ๔๐ ป   จํานวน  ๓๖๔  คน 
  (๒.๔) อายุ ๔๑ – ๔๕ ป   จํานวน  ๒๐๘  คน 
  (๒.๕) อายุ ๔๖ – ๕๐ ป   จํานวน  ๑๔๙  ป 
  (๒.๖) อายุ ๕๑ – ๕๕ ป   จํานวน  ๑๑๘  คน 
  (๒.๗) อายุ ๕๖ – ๖๐ ป   จํานวน    ๘๓  คน 
  (๒.๘) อายุมากกวา ๖๐ ป   จํานวน    ๕๗  คน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

11.56% 

22.65% 

24.46% 

13.98% 

10.01% 

7.93% 

5.58% 
3.83% 

จํานวนคณาจารยจําแนกตามชวงอายุ 

ต่ํากวา 30 ป 

31-35 ป 

36-40 ป 

41-45 ป 

46-50 ป 

51-55 ป 

56-60 ป 

มากกวา 60 ป 



๒๖ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

 (๓) จําแนกตามตําแหนงทางวิชาการ  
   (๓.๑) ศาสตราจารย   จํานวน        ๑  คน 
   (๓.๒) รองศาสตราจารย   จํานวน      ๑๕  คน 
   (๓.๓) ผูชวยศาสตราจารย   จํานวน    ๒๓๔  คน 
   (๓.๔) อาจารย    จํานวน  ๑,๒๑๑  คน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.07% 2.82% 

15.73% 

81.38% 

จํานวนคณาจารยจําแนกตามตําแหนงทางวิชาการ 

ศาสตราจารย 

รองศาสตราจารย 

ผูชวยศาสตราจารย 

อาจารย 



๒๗ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

 ๒.๓.๓ บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ จํานวนท้ังสิ้น ๑,๙๖๓ คน โดยสามารถจําแนกตามประเภท
การจาง ชวงอายุ วุฒิการศึกษา และตําแหนงทางวิชาชีพ ดังนี้ 
 
 (๑) จําแนกตามประเภทการจาง ไดดังนี้ 
  (๑.๑) ขาราชการ     จํานวน      ๘๑  คน 
  (๑.๒) พนักงานเงินอุดหนุนรัฐบาล   จํานวน    ๓๐๙  คน 
  (๑.๓) พนักงานเงินรายได    จํานวน  ๑,๐๙๔ คน 
  (๑.๔) ลูกจางโครงการ    จํานวน      ๗๖  คน 
  (๑.๕) ลูกจางประจํา    จํานวน    ๑๑๖  คน 
  (๑.๖) ลูกจางท่ีทํางานดานบริการ   จํานวน    ๒๘๖  คน  
          ท่ีใชคุณวุฒิต่ํากวาปริญญาตรี 
  (๑.๗) ลูกจางผูมีความรูความสามารถพิเศษ  จํานวน        ๑   คน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขาราชการ 
4.13% 

ผูมีความรู
ความสามารถพิเศษ 

0.05% 

พนักงานมหาวิทยาลัย  
(เงินอุดหนุนรัฐบาล) 

15.74% พนักงานมหาวิทยาลัย 
(เงินรายได) 
55.73% 

ลูกจางโครงการฯ 
3.87% ลูกจางประจํา 

5.91% 

ลูกจาง
มหาวิทยาลัย 
14.57% 

จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการจําแนกตามประเภทการจาง  

ขาราชการ 

พนักงานเงินอุดหนุนรัฐบาล 

พนักงานเงินรายได 

ลูกจางโครงการ 

ลูกจางประจํา 

ลูกจางมหาวิทยาลัย 

ผูมีความรูความสามารถพิเศษ ลูกจางผูมคีวามรูความสามารถพิเศษ 

ลูกจางฯ วุฒิต่ํากวาปริญญาตร ี



๒๘ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

 
 (๒) จําแนกตามชวงอายุ  
  (๒.๑) อายุต่ํากวา ๒๑ ป   จํานวน  ๗  คน 
   (๒.๒) อายุ ๒๑ – ๒๕ ป   จํานวน  ๒๓๓  คน 
   (๒.๓) อายุ ๒๖ – ๓๐ ป   จํานวน  ๔๐๕  คน 
   (๒.๔) อายุ ๓๑ – ๓๕ ป   จํานวน  ๓๗๒  คน 
   (๒.๕) อายุ ๓๖ – ๔๐ ป   จํานวน  ๓๒๖  คน 
   (๒.๖) อายุ ๔๑ – ๔๕ ป   จํานวน  ๒๐๒  คน 
   (๒.๗) อายุ ๔๖ – ๕๐ ป   จํานวน  ๑๘๐  ป 
   (๒.๘) อายุ ๕๑ – ๕๕ ป   จํานวน  ๑๖๓  คน 
   (๒.๙) อายุ ๕๖ – ๖๐ ป   จํานวน    ๗๕  คน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ชวงอายุต่ํากวา 21 
0.36% 

ชวงอายุ 21-25 
11.87% 

ชวงอายุ 26-30 
20.63% 

ชวงอายุ 31-35 
18.95% 

ชวงอายุ 36-40 
16.61% 

ชวงอายุ 41-45 
10.29% 

ชวงอายุ 
46-50 
9.17% 

ชวงอายุ 
51-55 
8.30% 

ชวงอายุ 56-60 
3.82% 

จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ จําแนกตามชวงอายุ 

ต่ํากวา21 

21-25 

26-30 

31-35 

36-40 

41-45 

46-50 

51-55 

56-60 



๒๙ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

 
 (๓) จําแนกตามวุฒิการศึกษาสูงสุด  
   (๓.๑) ระดับปริญญาเอก   จํานวน    ๑๘  คน 
   (๓.๒) ระดับปริญญาโท   จํานวน  ๓๒๒  คน 
   (๓.๓) ระดับปริญญาตรี   จํานวน  ๑,๐๑๔ คน 
   (๓.๔) ระดับต่ํากวาปริญญาตรี  จํานวน  ๖๐๙  คน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปริญญาเอก 
0.92% 

ปริญญาโท 
16.40% 

ปริญญาตรี 
51.66% 

ต่ํากวา ปริญญาตรี 
31.02% 

จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ จําแนกตามวุฒิการศึกษาสูงสุด 

ปริญญาเอก 

ปริญญาโท 

ปริญญาตรี 

ต่ํากวาปริญญาตรี 



๓๐ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

 
 (๔) จําแนกตามตําแหนงทางวิชาชีพ   
   (๔.๑) ตําแหนงเชี่ยวชาญ   จํานวน      ๑  คน 
   (๔.๒) ตําแหนงชํานาญการพิเศษ  จํานวน    ๙๘  คน 
   (๔.๓) ตําแหนงชํานาญการ  จํานวน  ๕๓๙  คน 
   (๔.๔) ตําแหนงปฏิบัติการ   จํานวน  ๕๓๓  คน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

45.52% 

46.03% 

8.37% 

0.09% 

จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ จําแนกตามตําแหนงทางวิชาชีพ 

ปฏิบัติการ 

ชํานาญการ 

ชํานาญการพิเศษ 

เช่ียวชาญ 



๓๑ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

 
สวนท่ี ๓ 

การวิเคราะห SWOT 

 
จุดแข็ง โอกาส 

กลไกการบริหารและสวนงาน 
๑. มหาวิทยาลัยบูรพาเปนหนวยงานในกํากับของรัฐ 
ซ่ึงมีความคลองตัวในการบริหารจัดการ และสามารถ
กําหนดแนวปฏิบัติในการพัฒนาบุคลากรไดเอง 
๒ .  มหา วิ ทย าลั ย บู รพา มีส ว น ง านภ าย ใน ท่ี มี 
ความเชี่ยวชาญในศาสตรสาขาตาง ๆ หลายดาน  
ซ่ึงมหาวิทยาลัยสามารถใชเปนเครื่องมือในการพัฒนา
บุคลากรของมหาวิทยาลัยได 
๓. มหาวิทยาลัยบูรพามีท่ีตั้งอยูในเขตการพัฒนา
ทางดานอุตสาหกรรมของประเทศ และเปนแหลง
ทองเท่ียวสําคัญของชาวตางชาติและคนไทย 

การบูรณาการความรวมมือทางด านเศรษฐกิจ 
ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ในบริบทของ
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic 
Community) ควบคูกับกรอบความรวมมือทางดาน
สังคมและวัฒนธรรม (ASEAN Socio-Cultural 
Community) ทําใหโอกาสในการพัฒนาการศึกษา
เปดกวางมากข้ึนในกลุมประเทศสมาชิกอาเซียน 

เครือขายความรวมมือ 
มหาวิทยาลัยบูรพามีเครือขายความรวมมือ ท้ังในและ
ตางประเทศ ซ่ึงสามารถใชเปนแหลงแลกเปลี่ยน
เรียนรูระหวางบุคลากรได 
 

๑. พ้ืนท่ีทางภาคตะวันออกของประเทศ มีแนวโนม 
ท่ีจะเปนเปาหมายสําหรับชาวตางชาติในการพักอาศัย 
ซ่ึงมหาวิทยาลัยสามารถดึงดูดผูเชี่ยวชาญมารวมงาน
กับมหาวิทยาลัยได 
๒. มีแนวโนมท่ีแหลงทุนวิจัยภายนอกจะเพ่ิมมากข้ึน 
เนื่ อ งด ว ยน โยบายของภาครั ฐ ในการผลั กดั น 
ใหภาคเอกชนเพ่ิมงบดานการวิจัยและพัฒนา 

คาตอบแทนและสวัสดิการ 
คาตอบแทนในปจจุบันยังอยู ในระดับท่ีสามารถ
แขงขันไดกับมหาวิทยาลัยอ่ืน ๆ 

รัฐบาลมีแนวโนมท่ีจะปรับเพ่ิมคาตอบแทนใหกับ
บุคลากรภาครัฐมากข้ึน 

 
 
 
 
 
 
 
  



๓๒ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

จุดออน อุปสรรค / ภัยคุกคาม 
กลไกการบริหารและสวนงาน 

๑. ระบบการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ยังไมสอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัย 
๒. โครงสรางทางการบริหารและสายการบังคับบัญชา
ยังมีความซับซอน 
๓. ขาดการสงเสริมคานิยมและวัฒนธรรมองคกรท่ีดี 
รวมท้ังการสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม และ
จรรยาบรรณวิชาชีพท่ีเพียงพอ 
๔. กลไกและกระบวนการในการคัดเลือกบุคลากรใหม 
ยังขาดประสิทธิภาพและไมไดมาตรฐานเทาท่ีควร เชน 
มาตรฐานทางจรรยาบรรณ ความรูความสามารถและ
ทักษะในการปฏิบัติงาน รวมท้ังสุขภาพจิตท่ีสมบูรณ 
๕. ระบบและกลไกการทดลองการปฏิบัติงานยังไมมี
มาตรฐานท่ีชัดเจนและขาดประสิทธิภาพ 
๖. ขาดกลไกการติดตามและประเมินผล 
การปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ 
๗. ขาดระบบการเตรียมผูบริหารรุนใหม รวมท้ังกลไก
การพัฒนาผูบริหารท่ีดํารงตําแหนงอยูแลว 
๘. ขาดการวิเคราะหความตองการและการทดแทน
กําลังคน 
๙. ขาดการสรางบรรยากาศสังคมแหงการเรียนรู 
๑๐. ขาดระบบการใหรางวัลหรือเชิดชูเกียรติสําหรับ
บุคลากรท่ีเปนแบบอยางในการพัฒนา 
๑๑. ขาดการสงเสริมและสนับสนุนงบประมาณ 
เพ่ือการพัฒนาบุคลากรโดยรวมของมหาวิทยาลัย
อยางเพียงพอ 

๑. สถาบันการศึกษาบางแหงพยายามใหคาตอบแทน
สูง ซ่ึงอาจทําใหเกิดสภาวะสมองไหล 
๒. มีแนวโนมวาจะมีมหาวิทยาลัยจากตางพ้ืนท่ี หรือ
จากตางประเทศ เขามาเปดการเรียนการสอน 
ในบริเวณภาคตะวันออกมากข้ึน 

ปจเจกบุคคล 
๑. ขาดทักษะทางภาษา 
๒. ขาดจิตสาธารณะ และการทํางานเปนหมูคณะ 
๓. คณาจารยและบุคลากรท่ีดํารงตําแหนง 
ทางวิชาการ/วิชาชีพมีจํานวนนอยและขาดแรงจูงใจ 
๔. คณาจารยท่ีตองรับตําแหนงบริหารรับภาระงาน 
ท่ีหนัก จึงทําใหขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานหรือ
การเขาสูตําแหนงวิชาการ 
๕. อาจารยมีภาระงานสอนจํานวนมาก จึงทําให 
ไมสามารถทํางานวิจัยได 

สภาวะทาง เศรษฐ กิจและสั งคมในยุคป จจุบัน  
อาจสงผลกระทบตอจรรยาบรรณในวิชาชีพของ
บุคลากรได เชน การรับจางทํางานวิจัยใหกับนิสิต 
หรือการแสวงหาประโยชนสวนตนจากตําแหนงหนาท่ี 
เปนตน 

 



๓๓ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

สวนท่ี ๔ 

ยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากร มหาวิทยาลัยบูรพา 

 
๔.๑ การจัดกลุมบุคลากรเพ่ือการพัฒนา 
 การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรของมหาวิทยาลัยบูรพา ปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๙ – ๒๕๖๓  
ตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรฉบับนี้  มุงเนนการสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร 
ในทุกระดับและทุกสายงาน โดยจําแนกตามประเภทตําแหนงและคุณสมบัติ ณ ปจจุบัน ท้ังนี้ โดยคํานึงถึง
ศักยภาพเพ่ือรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัยในอนาคต โดยสามารถแสดงการจําแนกกลุมเปาหมายเพ่ือ 
การพัฒนาไดตามแผนภาพ ตอไปนี้ 
 
แผนภาพท่ี ๔.๑ การจําแนกกลุมเปาหมายเพ่ือการพัฒนา 
 

 
 
 
  

จําแนกตามคุณสมบัติ 
จําแนกตามประเภท

ตําแหนง 
ภาพรวม 

บุคลากรท้ังหมดใน
มหาวิทยาลัย 

ผูบริหาร 

ระดับมหาวิทยาลัย 

ระดับสวนงาน 

ประสบการณ 

คณาจารย 

คุณวุฒิ 

ตําแหนงทางวิชาการ 

ประสบการณ 

บุคลากรสนับสนุน
วิชาการ 

ตําแหนงทางวิชาชีพ 

ประสบการณ 



๓๔ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

๔.๒ แนวทางการพัฒนาบุคลากร 
 จากการจําแนกบุคลากรออกตามประเภทของตําแหนงและคุณสมบัติของแตละบุคคล โดยมี
รายละเอียดปรากฏตาม แผนภาพท่ี ๔.๑   ในสวนนี้ ไดทําการแจกแจงรายละเอียดประเด็นสําคัญในการ
พัฒนาบุคลากร ท้ังในภาพรวมของมหาวิทยาลัยและจําแนกรายกลุมตําแหนง เพ่ือประโยชนตอการใชเปน
แนวทางในการกําหนดแผนปฏิบัติการและกิจกรรมการพัฒนาโดยมีรายละเอียด ดังตอไปนี ้
 
 ๔.๒.๑ การพัฒนาบุคลากรในภาพรวม 
 การพัฒนาบุคลากรในภาพรวม เปนผลลัพธจากกระบวนการรับฟงความคิดเห็นเพ่ือการจัดทํา 
แผนยุทธศาสตรการพัฒนาของมหาวิทยาลัยบูรพา ประกอบกับขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณเชิงลึกผูบริหาร 
คณาจารย และบุคลากรสายสนับสนุน ตามกระบวนการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากร   ประเด็น
การพัฒนาดังกลาว ครอบคลุมท้ังการพัฒนาความรู ทักษะ และความตระหนักถึงความสําคัญของการพัฒนา
มหาวิทยาลัย เพ่ือการยกระดับขีดความสามารถในการแขงขันในอนาคต  ดังนั้น ประเด็นสําคัญท่ีมหาวิทยาลัย
จะตองกําหนดและพัฒนาบุคลากรโดยรวม สามารถแสดงไดตามแผนภาพ ตอไปนี้ 
 
แผนภาพท่ี ๔.๒ ประเด็นการสงเสริมและพัฒนาบุคลากรในภาพรวม 

 
 หมายเหตุ : ประเด็นการสงเสริมและพัฒนาบุคลากรท่ีกําหนดขางตน จะตองดําเนินการจัดให
เหมาะสมกับประเภทและระดับตําแหนงของบุคลากร ซ่ึงจะปรากฏอยูในแผนปฏิบัติการประจําป 
 

"การสัมมนาวาดวยแผนยุทธศาสตรแล 
ะการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรของ

มหาวิทยาลัย" โดยมีบุคลากรมากกวา 
รอยละ ๘๐ ของบุคลากรท้ังหมด ไดเขารวม

กิจกรรมและเขาใจเน้ือหาของแผนยุทธศาสตร 

"ทักษะทางภาษาอังกฤษ ท่ีเหมาะสมกับ
ตําแหนง หนาท่ี ความรับผิดชอบ และการใช
งาน" โดยบุคลากรมากกวารอยละ ๘๐ ของ

บุคลากรท้ังหมด ผานการประเมินตามเกณฑท่ี
เหมาะสม 

"จิตสาธารณะและความรับผิดชอบตอหนาท่ี 
และวัฒนธรรมองคกรท่ีดี" โดยสะทอนจาก 

การสํารวจความคิดเห็นของนักเรียน นิสิต และ
ผูปกครอง ซึ่งตองมีระดับการประเมินไมต่ํากวา

รอยละ ๘๐ 

"ความสัมพันธระหวางผูบริหารและบุคลากร" 
โดยสะทอนจากการสํารวจความคิดเห็นเก่ียวกับ

ของบุคลากร ซึ่งตองมีระดับการประเมิน 
ไมต่ํากวารอยละ ๘๐ 

"จรรยาบรรณ ขอบังคับ ระเบียบ ประกาศ" 
โดยสะทอนจากการสํารวจความคิดเห็นของ
นักเรียน นิสิต และผูปกครอง ซึ่งตองมีระดับ 

การประเมินไมต่ํากวารอยละ ๘๐ และ 
การดําเนินงานในดานตางๆ ท่ีถูกตองเหมาะสม 

"การทํางานเปนทีมและการมีสวนรวม 
เชิงสรางสรรค" โดยสะทอนจากการประเมิน 
ท่ีเหมาะสมและไดมาตรฐาน และตองมีระดับ

การประเมินไมนอยกวารอยละ ๘๐ 



๓๕ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

 ๔.๒.๒ แนวทางการพัฒนาบุคลากร จําแนกตามกลุมงาน 
  ผลจากการจัดสนทนากลุม (Focus Group) ผูบริหาร คณาจารย และบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ 
ไดสะทอนใหเห็นถึงประเด็นสําคัญตาง ๆ  ท่ีบุคลากรแตละสายงานจําเปนตองไดรับการพัฒนาท้ังทางดาน
ความรูและทักษะในรูปแบบและประเด็นท่ีแตกตางกันออกไป  ท้ังนี้   เพ่ือเปนการรองรับการพัฒนา
มหาวิทยาลัยตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนา และเพ่ือเปนการสรางความพรอมในการรองรับการพัฒนาไปสู
มหาวิทยาลัยแหงการวิจัยและการเปนองคกรอัจฉริยะตามท่ีกําหนดไวในแผนยุทธศาสตร   ดังนั้น ประเด็น 
การพัฒนาบุคลากรในแตละสายงานจึงกําหนดข้ึน โดยมีรายะเอียด ดังตอไปนี้ 
 
 (๑) การพัฒนาบุคลากรกลุมผูบริหาร 
 
แผนภาพท่ี ๔.๓ ประเด็นการพัฒนาบุคลากรกลุมผูบริหาร 
 

 

ระดับ
มหาวิทยาลัย 

รองอธิการบดีและ 
ผูชวยอธิการบดี 

การวิเคราะหยุทธศาสตรเชิงรุกและ 
การบริหารกลยุทธ 

การทูตและการเจรจาตอรอง 

ภาวะผูนํา 

การสรางและการบริหารเครอืขาย 

ระดับสวนงาน 

หัวหนาสวนงาน 

การวิเคราะหยุทธศาสตรเชิงรุกและ 
การบริหารกลยุทธ 

การบริหารงบประมาณและการเงิน 

การจัดการการเปลี่ยนแปลงและ 
การบริหารความเสี่ยง 

การทูตและการเจรจาตอรอง 

การสรางและการบริหารเครอืขาย 

การพัฒนาทักษะในการพัฒนาบุคลากร 

ภาวะผูนํา 

รองหัวหนาสวนงานและ
ผูชวยหัวหนาสวนงาน 

การพัฒนาทักษะทางการบริหาร 

การวิเคราะหเชิงระบบ 

ภาวะผูนํา 



๓๖ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

ประเด็นการพัฒนา ระยะเวลาดําเนินการ ตัวช้ีวัดความสําเร็จ (เบ้ืองตน) 

รองอธิการบดีและผูชวยอธิการบดี 

๑. การวิเคราะหยุทธศาสตรเชิงรุก

และการบริหารกลยุทธ 

๑ ครั้ง / ป 

การดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร 

การพัฒนามหาวิทยาลัยในทุกดาน 

สําเร็จตามเปาหมายมากกวารอยละ ๙๐ 

๒. การทูตและการเจรจาตอรอง จํานวนเครือขายท่ีมีการลงนามความรวมมือ

ระหวางกัน อยูในสถานะ Active โดยมี

กิจกรรมรวมกันอยางตอเนื่อง 

๓. การสรางและการบริหาร

เครือขาย 

๔. ภาวะผูนํา ผลการประเมินจากผูใตบังคับบัญชามีระดับ

การประเมินสูงกวารอยละ ๘๐ 

หัวหนาสวนงาน 

๑. การวิเคราะหยุทธศาสตรเชิงรุก

และการบริหารกลยุทธ 

๑ ครั้ง / ป 

การดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร 

การพัฒนาของสวนงานในทุกดาน  

สําเร็จตามเปาหมายมากกวารอยละ ๙๐ ๒.  การบริหารงบประมาณและ

การเงิน 

๓. การจัดการการเปลี่ยนแปลงและ

การบริหารความเสี่ยง 

๔. การทูตและการเจรจาตอรอง จํานวนเครือขายท่ีมีการลงนามความรวมมือ

ระหวางกัน อยูในสถานะ Active โดยมี

กิจกรรมรวมกันอยางตอเนื่อง 

๕. การสรางและการบริหาร

เครือขาย 

๖. การพัฒนาทักษะในการพัฒนา

บุคลากร 

บุคลากรภายในสวนงานไดรับการพัฒนา

ความรูและทักษะ พรอมท้ังมีผล 

การปฏิบัติงานและพฤติกรรมการปฏิบัติงาน

อยูในระดับท่ีเหมาะสม 

๗. ภาวะผูนํา ผลการประเมินจากผูใตบังคับบัญชามีระดับ

การประเมินสูงกวารอยละ ๘๐ 

รองหัวหนาสวนงานและผูชวยหัวหนาสวนงาน 

๑. การพัฒนาทักษะทางการบริหาร 

๑ ครั้ง / ป 

การดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรและ

แผนปฏิบัติการของสวนงานมีระดับ

ความสําเร็จมากกวารอยละ ๙๐ 

๒. การวิเคราะหเชิงระบบ 

๓. ภาวะผูนํา ผลการประเมินจากผูใตบังคับบัญชามีระดับ

การประเมินสูงกวารอยละ ๘๐ 

 



๓๗ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

 (๒) คณาจารย 
 
แผนภาพท่ี ๔.๔ ประเด็นการพัฒนาบุคลากรกลุมคณาจารย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพรวม 
คณาจารยทุกคน รวมถึง
อาจารยผูชวยสอน (ถามี) 

การเขาสูตําแหนงทางวิชาการ 

การพัฒนาความรูและทักษะการสอน
และการวิจัย 

การบริหารงานวิจัยและการบริการ
วิชาการ 

การพัฒนาหลักสูตร รายวิชา แผนการ
สอน และการวัดและประเมินผล 

การพัฒนาทักษะการใหคําปรึกษา
สําหรับนิสิต 

การปฐมนิเทศอาจารยใหม และการ
นิเทศอาจารยท่ีปฏิบัติงานอยูปจจุบัน 

ตําแหนงทาง
วิชาการ 

รองศาสตราจารยและผูชวย
ศาสตราจารย 

การพัฒนาทักษะการเปนนักวิจัยพ่ีเลี้ยง 

อาจารย 
การพัฒนาคุณวุฒิหรือตําแหนง 

ทางวิชาการ 



๓๘ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

ประเด็นการพัฒนา ระยะเวลาดําเนินการ ตัวช้ีวัดความสําเร็จ (เบ้ืองตน) 
คณาจารยทุกคน รวมถึงอาจารยผูชวยสอน (ถามี) 

๑. การเขาสูตําแหนงทางวิชาการ 

๑ ครั้ง / ป 

ศาสตรท่ีเปดสอนในมหาวิทยาลัยบูรพา 
มีอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ
ระดับรองศาสตราจารยข้ึนไป ไมนอยกวา
รอยละ ๖๐ 

๒. การพัฒนาความรูและทักษะ 
การสอนและการวิจัย 

อาจารยประจําทุกคนของมหาวิทยาลัยบูรพา
ผานเกณฑมาตรฐานกําหนดความเชี่ยวชาญ
ในศาสตรและทักษะในการสอนและการวิจัย 

๓. การบริหารงานวิจัยและ 
การบริการวิชาการ 

อาจารยประจําทุกคนของมหาวิทยาลัยบูรพา
สามารถดําเนินการวิจัยและ/หรือใหบริการ
วิชาการไดดวยตนเอง และมีผลการ
ดําเนินงานสําเร็จสมบูรณ รอยละ ๑๐๐ 

๔. การพัฒนาหลักสูตร รายวิชา 
แผนการสอน และการวัดและ
ประเมินผล 

หลักสูตรการเรียนการสอนเปนไปตามเกณฑ 
TQF รอยละ ๑๐๐ 

๕. การพัฒนาทักษะการให
คําปรึกษาสําหรับนิสิต 

ผลสํารวจความคิดเห็นของนิสิตเก่ียวกับการ
ใหคําปรึกษาของอาจารยสูงกวารอยละ ๘๐ 

๖. การปฐมนิเทศอาจารยใหม และ
การนิเทศอาจารยท่ีปฏิบัติงานอยู
ปจจุบัน 

ดําเนินการปฐมนิเทศอยางตอเนื่องทุกป  
โดยเนื้อหาครอบคลุมสาระสําคัญท่ีอาจารย
จําเปนตองรับทราบและเขาใจ 

รองศาสตราจารยและผูชวยศาสตราจารย 
การพัฒนาทักษะการเปนนักวิจัย 
พ่ีเลี้ยง 

๑ ครั้ง / ป 

คณาจารยท่ีมีตําแหนงทางวิชาการระดับ
ผูชวยศาสตราจารยและรองศาสตราจารย 
ทุกคนไดเขารับการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
อยางตอเนื่องทุกป 

อาจารย 
การพัฒนาคุณวุฒิหรือตําแหนง 
ทางวิชาการ 

๑ ครั้ง / ป 

๑. อาจารยประจําท่ีมีวุฒิการศึกษาระดับ
ปริญญาโทมีจํานวนลดลง รอยละ ๙๐  
จากจํานวนอาจารยวุฒิปริญญาโทท้ังหมด 
หรือ 
๒. ศาสตรท่ีเปดสอนในมหาวิทยาลัยบูรพา 
มีอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ
เพ่ิมข้ึน ไมนอยกวารอยละ ๖๐ 

  
  



๓๙ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

(๓) บุคลากรสนับสนุนวิชาการ 
 
แผนภาพท่ี ๔.๕ ประเด็นการพัฒนาบุคลากรกลุมสนับสนุนวิชาการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คุณสมบัติพ้ืนฐานและ
ประสบการณ 

บุคลากรทุกคน 

การใหบริการอยางมืออาชีพ 

การพัฒนาความรูความเขาใจใน
ขอบังคับ ระเบียบ ประกาศ 
ท่ีเก่ียวของในการปฏิบัติงาน 

การกําหนดเสนทาง
ความกาวหนาในสายอาชีพ 

การปฐมนิเทศเพ่ือฟนฟูความรู
ความเขาใจแนวทางการ

ปฏิบัติงานและละลายพฤติกรรม 

คุณสมบัติทางวิชาชีพ 

ชํานาญการ /  
ชํานาญการพิเศษ/

เชี่ยวชาญ/ทรงคุณวุฒิ 

การพัฒนาทักษะการเปนนักวิจัย
พ่ีเลี้ยง 

ปฏิบัติการ การขอตําแหนงทางวิชาชีพ 



๔๐ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

ประเด็นการพัฒนา ระยะเวลาดําเนินการ ตัวช้ีวัดความสําเร็จ (เบ้ืองตน) 

บุคลากรทุกคน 

๑. การใหบริการอยางมืออาชีพ 

๑ ครั้ง / ป 

ผลการประเมินคุณภาพการใหบริการ 

จากผูรับบริการ ท้ังภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัยบูรพา สูงกวารอยละ ๙๐ 

๒. การพัฒนาความรูความเขาใจใน

ขอบังคับ ระเบียบ ประกาศ 

ท่ีเก่ียวของในการปฏิบัติงาน 

บุคลากรสนับสนุนวิชาการไดเขารับ 

การฝกอบรมตอป ไมนอยกวารอยละ ๙๐ 

ของบุคลากรสนับสนุนวิชาการท้ังหมด 

๓. การกําหนดเสนทาง

ความกาวหนาในสายอาชีพ 

บุคลากรสนับสนุนวิชาการทุกคนมีแผน

เสนทางความกาวหนาในสายอาชีพของ

ตนเองและผานการพิจารณาจาก

ผูบังคับบัญชาเพ่ือใชเปนแนวทางในการ

พัฒนาตนเองอยางเปนรูปธรรม 

๔. การปฐมนิเทศเพ่ือฟนฟูความรู

ความเขาใจแนวทางการปฏิบัติงาน

และละลายพฤติกรรม 

๑. ดําเนินการปฐมนิเทศอยางตอเนื่องทุกป 

โดยเนื้อหาครอบคลุมสาระสําคัญท่ีบุคลากร

สนับสนุนวิชาการ ท้ังในระดับภาพรวมและ

ในแตละสายงาน จําเปนตองรับทราบและ

เขาใจ 

๒. บุคลากรสนับสนุนวิชาการไดเขารับ 

การฝกอบรมตอป ไมนอยกวารอยละ ๙๐ 

ของบุคลากรสนับสนุนวิชาการท้ังหมด 

ชํานาญการพิเศษ / ชํานาญการ 

การพัฒนาทักษะการเปนนักวิจัย 

พ่ีเลี้ยง ๑ ครั้ง / ป 

บุคลากรสนับสนุนวิชาการท่ีมีตําแหนง 

ทางวิชาชีพทุกคน ไดเขารับการอบรม 

เชิงปฏิบัติการอยางตอเนื่องทุกป 

ปฏิบัติการ 

การขอตําแหนงทางวิชาชีพ 

๑ ครั้ง / ป 

บุคลากรสนับสนุนวิชาการของมหาวิทยาลัย

บูรพามีตําแหนงทางวิชาชีพเพ่ิมข้ึน  

ไมนอยกวารอยละ ๕ ตอป 

 
 
 
 



๔๑ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

สวนท่ี ๕ 

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมท่ีสําคัญ 

 
 เพ่ือใหการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรท่ีกําหนด เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ
และเกิดผลอยางเปนรูปธรรม มหาวิทยาลัยบูรพาจึงจําเปนตองใหความสําคัญกับการปรับปรุง แกไข และ
เสริมสรางปจจัยพ้ืนฐานสําหรับการพัฒนา รวมท้ังสนับสนุนงบประมาณเพ่ือการพัฒนาในดานตาง ๆ ดังตอไปนี้ 
 
๕.๑ ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมเพ่ือการพัฒนาในภาพรวม 
 

(๑) ควรมีการวิเคราะห ทบทวน และกําหนดสมรรถนะหลักในระดับมหาวิทยาลัยใหมีความเหมาะสม
กับบริบทของการพัฒนามหาวิทยาลัย  รวมท้ังกําหนดใหมีการประเมินสมรรถนะของบุคลากรในทุกระดับและ
ทุกสายงานท่ีเปนมาตรฐานเดียวกันท่ัวท้ังมหาวิทยาลัย เพ่ือประโยชนตอการกําหนดแนวทางการพัฒนา
ศักยภาพท่ีชัดเจน 

(๒) ควรมีการกําหนดกฎเกณฑและมาตรฐานการคัดเลือกบุคลากรใหมท่ีสามารถใชเปนแนวทาง
เดียวกันท่ัวท้ังมหาวิทยาลัย โดยครอบคลุมท้ังบุคลากรสายคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ 

(๓) ควรมีการกําหนดกลไกการติดตามและประเมินผลท่ีเปนมาตรฐานเดียวกัน 
 (๔) ควรมีการบูรณาการความรวมมือระหวางสวนงาน รวมท้ังการมอบหมายหนาท่ีและ 
ความรับผิดชอบใหแกสวนงานในการพัฒนาบุคลากรในดานตาง ๆ ตามความเชี่ยวชาญของสวนงานนั้น ๆ 
 (๕) ควรมีการกําหนดโครงสราง สายการบังคับบัญชา ขอบเขตอํานาจหนาท่ี และความรับผิดชอบ 
ท่ีสามารถใชเปนมาตรฐานอางอิงไดท่ัวท้ังมหาวิทยาลัย โดยครอบคลุมท้ังในระดับมหาวิทยาลัย สวนงาน 
หนวยงาน (กองบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลควรมีการปรับโครงสรางและแนวทางการดําเนินงาน 
ใหเหมาะสมกับการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของมหาวิทยาลัย) 
 (๖) ควรมีการปรับปรุงแกไขขอบังคับ ระเบียบ ประกาศ หรือแนวปฏิบัติตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ ใหมี 
ความเหมาะสมกับการรองรับการพัฒนา ท้ังในชวงเวลาปจจุบันและอนาคต 
 (๗) ควรมีการสรางและพัฒนาฐานขอมูลบุคลากรและขอมูลอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ 
 (๘) ควรมีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเก่ียวของกับการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ใหครอบคลุมในทุกดานท่ีจําเปนหรือเพ่ือรองรับการพัฒนาในอนาคต 
 (๙) ควรมีการจัดทําแผนอัตรากําลังท่ีชัดเจน เพ่ือประโยชนในการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 (๑๐) ควรมีการกําหนดและบังคับใชมาตรฐานจรรยาบรรณของบุคลากรในแตละระดับและแตละ
ตําแหนงอยางจริงจัง 
 
๕.๒ ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมเพ่ือการพัฒนาผูบริหาร 
 
 (๑) ควรมีการกําหนดแนวทางการคัดเลือกหรือพัฒนาผูบริหารรุนใหมใหมีมาตรฐานสูง ท้ังทางดาน
ความรูและทักษะทางการบริหาร ทางดานคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ และความพรอมดาน
สุขภาพจิตเพ่ือการเปนนักบริหารท่ีดี รวมท้ังศึกษาและกําหนดระบบหรือกลไกการใหคําปรึกษาสําหรับ 
นักบริหารรุนใหม (Mentor) 



๔๒ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

(๒) ควรมีการวิเคราะหและกําหนดเกณฑมาตรฐานในการปฏิบัติงานสําหรับผูดํารงตําแหนงบริหาร 
ในทุกระดับใหมีความชัดเจนและเปนมาตรฐานเดียวกัน 

(๓) ควรมีการกําหนดคาความคาดหวังและตัวชี้วัดประเมินผลการปฏิบัติงานสําหรับผูบริหารในแตละ
ระดับอยางชัดเจนโดยพิจารณาจากยุทธศาสตรการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยเปนหลัก  

(๔) ควรมีการกําหนดหลักสูตรการฝกอบรมสําหรับผูบริหารทุกระดับท่ีเปนมาตรฐานเดียวกัน  
โดยผูบริหารทุกระดับตองเขารับการฝกอบรมอยางตอเนื่องเปนประจําทุกป 
 
๕.๓ ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมเพ่ือการพัฒนาคณาจารย 
 
 (๑) ควรมีการกําหนดแนวทางและมาตรฐานการคัดเลือกอาจารยใหมท่ีชัดเจนและเปนมาตรฐาน
เดียวกันในทุกสวนงาน เชน ทักษะทางภาษาอังกฤษและ/หรือภาษาท่ีสาม ศักยภาพในการทําวิจัย  
วุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก รวมท้ังการตรวจสอบความถูกตองของคุณวุฒิ ประวัติในเชิงจรรยาบรรณ และ
สุขภาพจิต เปนตน 
 (๒) ควรมีการปรับปรุงระบบการเขาสูตําแหนงทางวิชาการใหมีความคลองตัว รวดเร็ว และมีมาตรฐาน
ในระดับสากล 
 (๓) ควรมีระบบและกลไกรองรับการจางคณาจารยชาวตางชาติหรือคณาจารยพิเศษท่ีมีความ
เชี่ยวชาญ หรือการรองรับการขอตําแหนงทางวิชาการและคาตอบแทนตําแหนงทางวิชาการสําหรับคณาจารย
ชาวตางชาติ 
 (๔) ควรมีการกําหนดมาตรฐานภาระงานของคณาจารยท่ีชัดเจนและสามารถใชไดจริงในทางปฏิบัติ 
ควบคูกับการกําหนดอัตราการจายคาตอบแทนการสอน เพ่ือปองกันปญหาคณาจารยมุงเนนแตการสอนโดยไม
ทําวิจัย 
 (๕) ควรมีการกําหนดการตอสัญญาจางโดยพิจารณาจากตําแหนงทางวิชาการ ท้ังนี้ใหครอบคลุมถึง
คณาจารยท่ีเขาปฏิบัติงานกอนท่ีจะมีการประกาศใชดวย โดยพิจารณาหลักกฎหมาย และกรณีศึกษาจาก
มหาวิทยาลัยอ่ืน ๆ ประกอบ 
 (๖) ควรมีการจัดตั้งศูนยบมเพาะนักวิจัยในระดับมหาวิทยาลัยเพ่ือใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู
ระหวางคณาจารยและนักวิจัย รวมท้ังเพ่ือเปนการสงเสริมการพัฒนาคุณภาพการวิจัยและบริการวิชาการ 
ผานระบบการใหคําปรึกษา (Mentor) 
 (๗) ควรมีการศึกษาวิเคราะหและกําหนดระบบหรือกลไกในการจัดระดับทักษะทางสอนของ
คณาจารยเพ่ือใชเปนแนวทางการพัฒนาทักษะการสอนของคณาจารยในอนาคต 
 
๕.๔ ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมเพ่ือการพัฒนาบุคลากรสนับสนุนวิชาการ 
 

(๑) ควรมีการกําหนดแนวทางและมาตรฐานการคัดเลือกบุคลากรใหมท่ีชัดเจนและเปนมาตรฐาน
เดียวกันในทุกสวนงาน เชน ทักษะทางภาษาอังกฤษ ความพรอมในการปฏิบัติงาน ประวัติในเชิงจรรยาบรรณ 
และสุขภาพจิต เปนตน 

(๒) ควรมีการจัดทําโครงสรางการบริหารและเสนทางความกาวหนาในตําแหนง/สายอาชีพท่ีเปน
มาตรฐานเดียวกันท้ังมหาวิทยาลัย ซ่ึงหมายรวมถึงตําแหนงบริหารดวย 



๔๓ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

 (๓) ควรมีการกําหนดสัดสวนอัตรากําลังท่ีเหมาะสมกับโครงสรางการดําเนินงานและความจําเปน และ
ตองมีการบังคับใชกรอบอัตรากําลังอยางจริงจัง 

(๔) ควรจัดฝกอบรมท้ังในเชิงความรูและทักษะ เพ่ือยกระดับมาตรฐานในการปฏิบัติงาน รวมท้ังศึกษา

และกําหนดระบบหรือกลไกการใหคําปรึกษา (Mentor) สําหรับผูปฏิบัติงานในทุกระดับ 

 



  

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนยุทธศาสตรการพัฒนาดานวิเทศสัมพันธ มหาวิทยาลัยบูรพา 

ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๓ 

  



๔๕ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

สวนท่ี ๑ 

บทนํา 

 

 นับตั้งแตการกอตั้ง เม่ือวันท่ี ๘ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๔๙๘ จนถึงปจจุบัน มหาวิทยาลัยบูรพาเขาสูการ

ดําเนินงานปท่ี ๖๐ ซ่ึงไดปรับเปลี่ยนสถานะเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ ตั้งแตป พ.ศ. ๒๕๕๑ โดยมี 

สวนงานท่ีทําหนาท่ีผลิตบัณฑิต จําแนกเปนคณะ จํานวน ๒๓ คณะ และวิทยาลัย จํานวน ๔ วิทยาลัย  

จากการจัดอันดับคุณภาพของมหาวิทยาลัยในทวีปเอเชียท้ังหมด ในป พ.ศ. ๒๕๕๗  ท่ีผานมา  ซ่ึงเปน 

การจัดอันดับโดย บริษัท Quacquarelli Symonds ภายใตหลักเกณฑ QS University Rankings: Asia 2014 

มหาวิทยาลัยบูรพาไดรับการจัดอันดับ อยูในชวงอันดับระหวาง ๒๐๑ - ๒๕๐  

จากแผนยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัยบูรพาสูความเปนเลิศ  ปงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๕๔  -  

๒๕๖๓  ประกอบกับนโยบายการยกระดับคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาความเขมแข็งทางดานวิชาการและ

การวิจัยสูการเปนมหาวิทยาลัยแหงการวิจัย ควบคูกับเปาหมายในการไดรับการจัดอันดับมหาวิทยาลัยในทวีป

เอเชียตามเกณฑ QS University Rankings ไมต่ํากวาอันดับท่ี ๑๕๐ ภายใน พ.ศ. ๒๕๖๓ ทําใหมหาวิทยาลัย

บูรพา 

มีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองกําหนดทิศทางการพัฒนาใหเกิดชัดเจน และเนนการบูรณาการทรัพยากร

ทางการบริหารและความรวมมือระหวางสวนงาน เพ่ือสรางความเชื่อมโยงของระบบงานในดานตาง ๆ ภายใน

มหาวิทยาลัย ใหดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลอยางเปนรูปธรรม อีกท้ังจําเปนตองมี

แผนการพัฒนาความรวมมือกับสถาบันการศึกษาและหนวยงานตาง ๆ ท้ังภาครัฐและภาคเอกชน ท้ังใน

ประเทศและตางประเทศ เพ่ือเปนชองทางในการเสริมสรางความเขมแข็งทางวิชาการและการวิจัยของ

มหาวิทยาลัย ไปสูการเปนมหาวิทยาลัยแหงการวิจัยตามแผนท่ีกําหนดไว 

จากประเด็นท่ีกลาวมา ระบบงานดานวิเทศสัมพันธของมหาวิทยาลัยบูรพา นับเปนระบบงานหนึ่ง 

ท่ีมีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมีการกําหนดแผนการพัฒนาโดยมุงเนนการบูรณาการความรวมมือ

และทรัพยากรทางการบริหารระหวางสวนงานตาง ๆ ภายในมหาวิทยาลัย ใหเปนไปในทิศทางท่ีสอดคลอง

ระหวางกัน อีกท้ังจําเปนตองมีการกําหนดแผนยุทธศาสตร แผนกลยุทธ แผนปฏิบัติการ รวมท้ังกําหนด

เปาหมายการดําเนินงาน โดยมุงเนนการสงเสริมและสนับสนุนการดําเนินงานดานวิเทศสัมพันธของสวนงาน

ภายในมหาวิทยาลัยใหมีความชัดเจน   ปจจุบัน งานวิเทศสัมพันธเปนหนวยงานหนึ่งในสังกัดกองแผนงาน 

มหาวิทยาลัยบูรพา มีบุคลากร จํานวน ๔ คน และมีขอบเขตการดําเนินงานท่ีสําคัญสรุปได ดังตอไปนี้  

 (๑) งานดานความสัมพันธระหวางประเทศ ซ่ึงเก่ียวของกับการแสวงหาความรวมมือใหม ประสานงาน

ตามความรวมมือท่ีมีอยูเดิม และงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของกับเอกสารความรวมมือตาง ๆ 

 (๒) งานดานพิธีการและสารนิเทศ เก่ียวของกับการตอนรับอาคันตุกะ รวมท้ังการประสานงานและ

เผยแพรขอมูลขาวสารท่ีเก่ียวของ 



๔๖ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

 (๓) งานดานทุนและความรวมมือกับตางประเทศ  เก่ียวของกับการประสานงานระหวางหนวยงาน 

ตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการใหทุน การแลกเปลี่ยนบุคลากรและนิสิต ตลอดจนการศึกษาตอในตางประเทศของ

คณาจารยและนิสิต 

 (๔) งานดานการดูแลอาจารย อาสาสมัคร และนักศึกษาชาวตางชาติ เก่ียวของกับการดําเนินการ 

ทางเอกสารสําหรับการทํางานของคณาจารยชาวตางชาติ และการศึกษาของนิสิตภายในประเทศไทย รวมท้ัง

การประสานงานดานการเดินทางและการอํานวยความสะดวกอ่ืน ๆ 

(๕) งานบริหารท่ัวไปภายในสํานักงาน 

อยางไรก็ตาม เนื่องดวยการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนา ท้ังในระดับประเทศและระดับระหวาง

ประเทศท่ีเปนไปอยางตอเนื่องและรวดเร็ว ภายใตกระแสภูมิภาคนิยม (Regionalism) ทําใหงานวิเทศสัมพันธ

ตองปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนในการดําเนินงานใหมีความยืดหยุนและมีลักษณะเปนการทํางานเชิงรุกมากข้ึน 

รวมท้ังจําเปนตองแสดงบทบาทนําในการพัฒนาระบบงานดานงานวิเทศสัมพันธ ท้ังในระดับมหาวิทยาลัยและ

ในระดับสวนงาน   จากท่ีกลาวมา เพ่ือใหการดําเนินงานดานวิเทศสัมพันธของมหาวิทยาลัยบูรพา เปนไป 

อยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลตอการพัฒนามหาวิทยาลัยบูรพา ใหเปนมหาวิทยาลัยแหงการวิจัย

ภายในปงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖๓  รวมท้ังสนับสนุนการยกระดับคุณภาพการศึกษาตามเกณฑ  

QS University Rankings  คณะกรรมการขับเคลื่อนยุทธศาสตรการตางประเทศ  จึงไดจัดทําแผนยุทธศาสตร

การพัฒนาดานงานวิเทศสัมพันธของมหาวิทยาลัยบูรพาฉบับนี้  เพ่ือเปนแนวทางในการดําเนินงานตอไป 

  



๔๗ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

สวนท่ี ๒ 

ขอมูลพ้ืนฐานประกอบการพิจารณา 

 

๒.๑ แผนยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัยบูรพา ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ - ๒๕๖๓ 

 จากแผนยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัยบูรพา  ปงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๕๔ - ๒๕๖๓ ซ่ึงกําหนด

วิสัยทัศนไว คือ “สรางคนคุณภาพ สรางปญญาใหแผนดิน ดวยคุณภาพทางการศึกษาระดับสากล เพ่ือนําพา

สังคมไทย  สูสังคมอุดมปญญาท่ีเขมแข็งอยางยั่งยืน” ไดสะทอนใหเห็นถึงความสําคัญของการดําเนินงานดาน

งานวิเทศสัมพันธ ท่ีจะตองเสริมสรางและผลักดันผลงานในดานตาง ๆ ของมหาวิทยาลัยบูรพา ใหเปนท่ีรูจัก 

อยางกวางขวาง ท้ังในเวทีระดับประเทศและเวทีระดับนานาชาติ เพ่ือใหบรรลุเปาหมายของการพัฒนา 

“คุณภาพทางการศึกษาระดับสากล” 

นอกจากนี้ เม่ือพิจารณาตามแผนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยบูรพา พบวา งานวิเทศสัมพันธ 

เปนตัวจักรสําคัญในการผลักดันประเด็นยุทธศาสตรตาง ๆ ใหบรรลุผลตามท่ีกําหนดไว โดยใชทรัพยากร

ทางการบริหารในดานตาง ๆ ท่ีมีอยู ควบคูกับการบูรณาการความรวมมือจากสวนงานตาง ๆ ภายใน

มหาวิทยาลัย เชน การสรางเครือขายความรวมมือกับสถาบันการศึกษา การแลกเปลี่ยนบุคลากรและนิสิต  

การเพ่ิมชองทางและการสนับสนุนการขอทุนวิจัย หรือการจัดประชุมวิชาการรวมกับสถาบันการศึกษาและ

หนวยงานตาง ๆ ท้ังภาครัฐและภาคเอกชน ท้ังในประเทศและตางประเทศ เปนตน  

 

๒.๒ ความรวมมือทางวิชาการ 

 จากฐานขอมูลดานความรวมมือ  (MOU / MOA) ระบุวา  ตั้งแตป พ.ศ. ๒๕๔๘  จนถึงปจจุบัน 

มหาวิทยาลัยบูรพาไดลงนามความรวมมือทางวิชาการกับสถาบันการศึกษาในตางประเทศ  จํานวนท้ังสิ้น  

๒๔๔  ฉบับ  โดยครอบคลุม ๒๖ ประเทศท่ัวโลก  นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยบูรพา  โดยสวนงานตางๆ ภายใน

มหาวิทยาลัย  ยังไดดําเนินการลงนามความรวมมือในการดําเนินกิจกรรมกับหนวยงานตางๆ ท้ังภาครัฐและ

ภาคเอกชน ท้ังในประเทศและตางประเทศจํานวนมาก  ซ่ึงเปนชองทางในการดําเนินการรวมกันระหวาง

หนวยงานภายใตกรอบความรวมดังกลาว ท้ังดานการวิจัย การจัดประชุมวิชาการ การแลกเปลี่ยนบุคลากรและ

นิสิต  เปนตน   อยางไรก็ตาม  จากการพิจารณาขอมูลความรวมมือดังกลาว ท้ังท่ีปรากฏอยูในฐานขอมูลระดับ

มหาวิทยาลัยและสวนงาน  พบประเด็นสําคัญท่ีจําเปนตองไดรับการปรับปรุงแกไขและพัฒนา ดังนี้ 

 (๑) จํานวนความรวมมือและสถาบัน/หนวยงาน ท่ีมหาวิทยาลัยบูรพาหรือสวนงานภายใน

มหาวิทยาลัย  ไดลงนามความรวมมือไวไมสอดคลองตรงกัน ซ่ึงสะทอนใหเห็นวาฐานขอมูลท่ีมีอยูยังไมไดรับ

การปรับปรุงใหเปนฐานขอมูลเดียวกัน หรือมีขอมูลไมตรงกัน 

 (๒) กิจกรรมตามกรอบความรวมมือกับสถาบัน/หนวยงานท่ีลงนามความรวมมือไวยังไมตอเนื่อง  หรือ

ยังไมมีกิจกรรมท่ีสะทอนความรวมมือระหวางกันอยางชัดเจน  ซ่ึงสะทอนใหเห็นวามหาวิทยาลัยบูรพาหรือ 

สวนงานตาง ๆ ยังขาดการใหความสําคัญกับการใชประโยชนจากความรวมมือระหวางสถาบัน/หนวยเทาท่ีควร 

อาทิ การทําวิจัยหรือการบริการวิชาการ การจัดประชุมวิชาการ หรือการแลกเปลี่ยนบุคลากรและนิสิต เปนตน 



๔๘ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

 

๒.๓ การจัดอันดับมหาวิทยาลัย 

 

๒.๓.๑ การจัดอันดับมหาวิทยาลัยตามเกณฑ QS University Rankings : Asia 2014 

 QS University Rankings เปนเกณฑการจัดอันดับคุณภาพของมหาวิทยาลัย 

โดย บริษัท Quacquarelli  Symonds  ตั้งอยู ณ กรุงลอนดอน ประเทศอังกฤษ  ซ่ึงหลักเกณฑ  

QS University Rankings: Asia 2014 สามารถแจกแจงได  ดังนี้ 

 (๑) Academic Reputation (รอยละ ๓๐)  เปนการสํารวจความมีชื่อเสียงดานวิชาการจาก 

ผูรวมวิชาชีพ (Peer Review)  ไดแก  อาจารย  นักวิชาการ  นักวิจัยท่ัวท้ังเอเชีย  

 (๒) Employer Reputation (รอยละ ๑๐)  เปนการประเมินคุณภาพของบัณฑิตท่ีไดงานโดยไดรับ

การประเมินจากผูจางงานท่ัวเอเชีย 

 (๓) Faculty : Student Ratio (รอยละ ๒๐) เปนการประเมินจากสัดสวนจํานวนนักศึกษาตออาจารย 

 (๔) Citations per Paper (รอยละ ๑๕) เปนการประเมินจากสัดสวนการอางอิงตอผลงานวิจัยท่ีไดรับ

การตีพิมพ 

 (๕) Papers per Faculty (รอยละ ๑๕)  เปนการประเมินจากสัดสวนจํานวนผลงานวิจยัท่ีไดรับ 

การตีพิมพตออาจารย 

 (๖) International (รอยละ ๑๐) เปนการประเมินจากสัดสวนจํานวนอาจารยชาวตางชาติ สัดสวน

จํานวนนิสิตตางชาติ และจํานวนนักศึกษาแลกเปลี่ยน 

 จากเกณฑการจัดอันดับขางตน ในป พ.ศ. ๒๕๕๗ มหาวิทยาลัยบูรพาไดรับการจัดอันดับ อยูในชวง

ระหวาง ๒๐๑ - ๒๕๐ จากมหาวิทยาลัยในทวีปเอเชียท้ังหมด  จากเกณฑการจัดอันดับท่ีกําหนด งานวิเทศ

สัมพันธและงานท่ีเก่ียวของกับการตางประเทศในทุกมิติ จะมีความสัมพันธกับการสนับสนุนและสงเสริม 

การดําเนินงานเพ่ือยกระดับคุณภาพตามเกณฑ QS Rankings อาทิ การเผยแพรขอมูลขาวสารผลงาน 

ทางวิชาการของคณาจารยและนิสิต หรือการจัดเวทีนานาชาติสําหรับคณาจารยและนิสิตในการเผยแพรผลงาน

ใหเปนท่ีรูจักและยอมรับโดยท่ัวไป หรือการแสวงหาโอกาสในการสรางความรวมมือและแลกเปลี่ยนบุคลากร

และนิสิตระหวางสถาบัน/หนวยงาน ท้ังภาครัฐและภาคเอกชน ท้ังในประเทศและตางประเทศ เปนตน 

 

 ๒.๓.๒ การจัดอันดับมหาวิทยาลัยตามเกณฑ Times Higher Education 

 Times Higher Education เปนสถาบันจัดอันดับคุณภาพมหาวิทยาลัยของโลก ตั้งอยู  

ณ  กรุงลอนดอน  ประเทศอังกฤษ  ซ่ึงเปนสถาบันท่ีไดรับการสนับสนุนจาก  บริษัท Thomson Reuters   

ซ่ึงตั้งอยู ณ นครนิวยอรก ประเทศสหรัฐอเมริกา โดยไดกําหนดเกณฑการจัดอันดับมหาวิทยาลัยไว ๕ ดาน 

ครอบคลุมตัวชี้วัด จํานวน ๑๓ ตัวชี้วัด   ในป ค.ศ.๒๐๑๓ เกณฑการจัดอันดับดังกลาวสามารถสรุปได  

ดังตารางตอไปนี้ 

 



๔๙ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

 

ตารางท่ี ๒-๑ ตัวชี้วัดตามเกณฑการจัดอันดับมหาวิทยาลัย (Times Higher Education) 

เกณฑ ตัวช้ีวัด คะแนน รวม 
๑. Teaching: the learning 
environment เปนการพิจารณาจาก
สภาพแวดลอมในการเรียนการสอน 

๑.๑ Reputational survey (Teaching) ๑๕ ๓๐ 
๑.๒ Ph.D. awards per academic ๖ 
๑.๓ Undergraduate admitted per 
academic 

๔.๕๐ 

๑.๔ Ph.D. / Undergraduate degree 
awarded 

๒.๒๕ 

๑.๕ Income per academic ๒.๒๕ 
๒. Research: volume, income and 
reputation พิจารณาจากปริมาณ
ผลงานวิจัย รายไดจากการวิจัย และ
ชื่อเสียงของมหาวิทยาลัยดานการวิจัย 

๒.๑ Reputational survey (research) ๑๘ ๓๐ 
๒.๒ Research income ๖ 
๒.๓ Paper per research and 
academic staff 

๖ 

๓. Citations: research influence พิจารณาจากการแสดงถึงความเชื่อม่ันของ
นักวิชาการท่ัวโลกท่ีมีตอคุณภาพการวิจัยของมหาวิทยาลัย 

๓๐ ๓๐ 

๔. Industry income: innovation พิจารณาจากรายไดท่ีมาจากการสนับสนุน 
ทุนวิจัยจากภาคอุตสาหกรรมเปรียบเทียบกับจํานวนอาจารย 

๒.๕ ๒.๕ 

๕. International outlook: staff, 
students and research พิจารณาจาก
ความเปนนานนาชาติ ท้ังในสวนของ
นักศึกษาและบุคลากร 

๓.๑ Ratio of international to 
domestic students 

๒.๕๐ ๗.๕ 

๓.๒ Ratio of international to 
academic staff 

๒.๕๐ 

๓.๓ Citations – Research influence ๒.๕๐ 
รวม  ๑๐๐ ๑๐๐ 

 

๒.๔ แนวโนมการพัฒนาภายใตกรอบความรวมมือของประชาคมอาเซียน 

 จากการจัดอันดับความสามารถในการแขงขันของประเทศ โดย World Economic Forum ในชวง

ระหวางป ค.ศ. ๒๐๑๓ – ๒๐๑๔ ซ่ึงปรากฏอยูใน Global Competitiveness Report (GCI) มีประเด็น 

ท่ีนาสนใจ คือ ความสามารถในการแขงขันทางดานเศรษฐกิจของประเทศไทย ไดรับการจัดอันดับอยูในอันดับ

ท่ี ๓๗ จากประเทศท่ีไดรับการจัดอันดับ จํานวนท้ังสิ้น ๑๔๘ ประเทศ ซ่ึงประเทศไทยไดรับการจัดอันดับ

เพ่ิมข้ึน ๑ อันดับจากป ค.ศ. ๒๐๑๒ – ๒๐๑๓ โดยสามารถพิจารณารายละเอียดเกณฑการประเมิน 

ในดานตางๆ ไดตามแผนภาพท่ี ๒-๑ เม่ือพิจารณาขอมูลการจัดอันดับคุณภาพระบบการศึกษา ซ่ึงสํารวจโดยใช 

Executive opinion survey บทพ้ืนฐานการเปรียบเทียบกับระดับความสามารถในการแขงขันทางเศรษฐกิจ

ของประเทศ พบวา คุณภาพระบบการศึกษาของประเทศไทยไดรับการจัดอันดับท่ี ๗๘ จากจํานวนประเทศ 

ท่ีไดรับการจัดอันดับท้ังสิ้น ๑๔๘ ประเทศ และอยูในอันดับท่ี ๗ ของประเทศสมาชิกอาเซียน ๑๐ ประเทศ   

ขณะเดียวกัน ขอมูลจากสถาบัน EF Education First ท่ีไดดําเนินการเผยแพรดัชนีความสามารถดานการใช



๕๐ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

ภาษาอังกฤษของผูใหญในประเทศตาง ๆ  ท่ีไมไดใชภาษาอังกฤษเปนภาษาหลัก พบวา ผลสํารวจของประเทศ

ไทยอยูในอันดับท่ี ๔๒ จากการสํารวจท้ังสิ้น ๔๔ ประเทศ  ตามแผนภาพท่ี ๒-๒ 

 

แผนภาพท่ี ๒-๑ ความสามารถในการแขงขันของประเทศเชิงเปรียบเทียบ 

 
ท่ีมา: World Economic Forum, The Global Competitiveness Report 2013 – 2014 

 

แผนภาพท่ี ๒-๒ ดัชนีความสามารถดานการใชภาษาอังกฤษในประเทศเอเชีย 

 
 ท่ีมา: http://www.ef.co.th/epi 



๕๑ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

นอกจากนี้ เม่ือพิจารณาในบริบทของการพัฒนาตามกรอบความรวมมือของประชาคมอาเซียน ท้ังใน

สวนของกรอบความรวมมือ ASEAN Economic Community  มุงเนนการพัฒนาทางดานเศรษฐกิจและ

ปจจัยทางการผลิตท่ีเก่ียวของ และกรอบความรวมมือ ASEAN Socio-Cultural Community ซ่ึงมุงเนนการ

เสริมสรางความรวมมือระหวางประเทศสมาชิกในเชิงสังคมและวัฒนธรรมท่ีครอบคลุมดานตาง ๆ โดยเฉพาะ

อยางยิ่งการพัฒนาทรัพยากรมนุษย (Human Development) แลวนั้น สะทอนใหเห็นวา ประเทศไทย  

โดยสถาบันการศึกษาตางๆ ภายในประเทศ จะตองเรงพัฒนาคุณภาพของการจัดการศึกษาใหสามารถ

เทียบเคียงไดกับประเทศอ่ืน ๆ  ในภูมิภาคเดียวกัน มีประเด็นสําคัญท่ีอาจสงผลกระทบตอการจัดการศึกษา 

และอาจเปนโอกาสสําหรับมหาวิทยาลัยบูรพาภายใตบริบทการพัฒนาดังกลาว สามารถแจกแจงได ดังนี้ 

(๑) กลุมอาชีพท่ีสามารถเคลื่อนยายไปทํางานในประเทศสมาชิกไดอยางเสรีมากข้ึน  จํานวน  ๗  กลุม

อาชีพ  ประกอบดวย  วิศวกร  พยาบาล  สถาปนิก  นักสํารวจ  บัญชี  ทันตแพทย  และแพทย   เม่ือพิจารณา 

ในเชิงการจัดการเรียนการสอน จะเห็นไดวา มหาวิทยาลัยบูรพามีการจัดการเรียนการสอนครอบคลุมสาขาวิชา

เหลานั้นเกือบท้ังหมด 

(๒) การเปดเสรีทางดานการศึกษา  โดยขอมูลจากศูนยวิจัยกสิกร เม่ือเดือนกรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๕๕  

ไดนําเสนอขอมูลและบทวิเคราะห  กลาวคือ  จากขอตกลงของประชาคมอาเซียน  กิจกรรมสาขาบริการ 

ดานการศึกษาท่ีประเทศสมาชิกอาเซียนมีขอผูกพัน ไดแก การศึกษากอนวัยเรียน ระดับประถม ระดับมัธยม 

รวมถึงการศึกษาเทคนิคและวิชาชีพ  การศึกษาระดับอุดมศึกษา  การศึกษาผูใหญ  และโรงเรียนสอน

ภาษาตางประเทศ   ท้ังนี้  ประเทศสมาชิกอาเซียนยอมรับท่ีจะเปดเสรีการศึกษาในรูปแบบท่ี  ๑  คือ  การ

ใหบริการขามพรมแดน ซ่ึงครอบคลุม การเรียนทางไกลและการเรียนผานระบบออนไลนตางๆ  รูปแบบท่ี  ๒ 

คือ การเดินทางไปใชบริการในตางประเทศ คือ เดินทางไปศึกษายังประเทศสมาชิก   สวนรูปแบบท่ี ๓  คือ  

การจัดตั้งสถานศึกษาในตางประเทศ กําหนดใหจัดตั้งในรูปบริษัทและกําหนดใหตางชาติถือหุนไดไมเกินรอยละ 

๔๙   สวนการเปดเสรีการศึกษาในรูปแบบท่ี ๔ คือ การเคลื่อนยายบุคลากรวิชาชีพ (อาจารยท่ีเดินทางไป

บรรยายหรือสอนในตางประเทศ) ซ่ึงยังไมมีการผูกพันในสวนนี้   เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบศักยภาพและ

คุณภาพการศึกษาของประเทศสมาชิกอาเซียน สามารถแสดงการวิเคราะหได ดังนี้ 

 

ตารางท่ี ๒-๒ โอกาสการศึกษาไทยภายใตกรอบความรวมมือประชาคมอาเซียน 

รูปแบบการเปดเสรี
ภาคการศึกษา 

ขอผูกพัน* โอกาสทางธุรกิจ ความทาทายทางธุรกิจ 

รูปแบบที ่๑ การ
ใหบริการขาม
พรมแดน 

ไมมีขอจํากัด การใหบริการเรียน/การสอน
ผานระบบออนไลนสําหรับ 
กลุมที่ไมสะดวกที่จะเดนิทาง 
มาเรียนในไทย 

ประเทศที่มีการพัฒนา
เทคโนโลยี เชน สงิคโปร 
อาจใหบริการดานการศึกษา
ผานระบบออนไลน 

รูปแบบที ่๒ การ
เดินทางไป
ตางประเทศ 

ไมมีขอจํากัด เปดหลักสูตรนานาชาต ิ
เพื่อรองรับนักเรียนจาก 
กลุมประเทศอาเซียน 

คูแขงที่มีศักยภาพทางดาน
การศึกษา เชน สงิคโปร 
มาเลเซีย แยงตลาดนักเรียน
ตางชาติ รวมทั้งนักเรียนไทย 



๕๒ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

รูปแบบการเปดเสรี
ภาคการศึกษา 

ขอผูกพัน* โอกาสทางธุรกิจ ความทาทายทางธุรกิจ 

รูปแบบที่ ๓ การจัดตั้ง
ธุรกิจ 

นิติบุคคลถือหุนได 
ไมเกินรอยละ ๔๙ 
และตองมีกรรมการ 
สัญชาติไทยไมนอย
กวาก่ึงหนึ่ง 

การออกไปจัดตั้ง
สถาบนัการศึกษาอาจจะอยูใน
รูปของวิทยาเขต ตัวอยางเชน 
มหาวิทยาลยัรามคําแหง หรือ
การรวมมือกับสถาบันการศึกษา
ทองถ่ินในประเทศนัน้ 

สถาบนัการศึกษาตางประเทศ
สนใจเขามาใหบริการใน 
ประเทศไทยมากข้ึน 

รูปแบบที ่๔ การ
เคลื่อนยายแรงงาน/
บุคคลทางการศึกษา 

ไมผูกพัน N/A N/A 

 

(๓) การเชื่อมตอของเสนทางคมนาคมท้ังในปจจุบันและในอนาคต รวมท้ังทําเลท่ีตั้งของมหาวิทยาลัย

บูรพา นับเปนประเด็นสําคัญท่ีตองพิจารณาเพ่ือนํามาใชประโยชนในการประชาสัมพันธและดึงดูดความสนใจ

ของนักศึกษาในอนาคต ท้ังภายในประเทศและตางประเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่งนักศึกษาจากประเทศใกลเคียง 

เชน เวียดนาม กัมพูชา ลาว รวมถึงประเทศจีน  ดวยทําเลท่ีตั้งท่ีมีความเหมาะสมในลักษณะ Corridor  

ซ่ึงเปนจุดผานของการเดินทาง  ท้ังทางบก  ทางอากาศ  และทางเรือ  ประกอบกับสถานท่ีตั้งของ 

มหาวิทยาลัยบูรพา  อยูใกลกับชายหาดบางแสน  เปนแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติท่ีสําคัญ จึงนับไดวา

มหาวิทยาลัยบูรพาอยูในทําเลท่ีเหมาะสมเม่ือเปรียบเทียบกับมหาวิทยาลัยอ่ืน ๆ ในภาคตะวันออกดวยกัน 

 

 จากขอมูลสภาพการพัฒนาและผลจากการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  ในระดับประเทศและในสวน

ของมหาวิทยาลัยบูรพาท่ีนําเสนอขางตน จะเห็นไดวา มีความจําเปนอยางยิ่งท่ีมหาวิทยาลัยบูรพาจะตองไดรับ

การปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางเรงดวน และเม่ือพิจารณาเปรียบเทียบกับนโยบายของ

มหาวิทยาลัยบูรพาในการผลักดันใหเปนมหาวิทยาลัยแหงการวิจัยในอีก ๕ ปขางหนา และไดรับการจัดอันดับ

คุณภาพการศึกษาอยูในอันดับไมต่ํากวา ๑๕๐ ของโลกแลวนั้น ผูบริหารและบุคลากรของมหาวิทยาลัยบูรพา 

จึงควรตองเกิดความตระหนักและใหความสําคัญกับการพัฒนามากยิ่งข้ึน   ในสวนของงานดานวิเทศสัมพันธ 

มีภารกิจท่ีสําคัญอยางยิ่งตอการตอบโจทยการพัฒนาใหมหาวิทยาลัยบูรพามีความเปนนานาชาติ  

ซ่ึงมีความสอดคลองตามเกณฑการจัดอันดับคุณภาพของมหาวิทยาลัย โดย QS University Rankings และ 

Times Higher Education 

  



๕๓ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

สวนท่ี ๓ 

การวิเคราะห SWOT ดานงานวิเทศสัมพันธ มหาวิทยาลัยบูรพา 

 

 จากขอมูลในสวนท่ี ๒ ประกอบกับการประชุมระดมความคิดเห็นรวมกันของคณะทํางานรางแผน
ยุทธศาสตรการตางประเทศ มหาวิทยาลัยบูรพา สามารถสรุปประเด็นสําคัญท่ีเก่ียวของกับจุดแข็ง จุดออน 
โอกาส และอุปสรรคในการดําเนินงานดานงานวิเทศสัมพันธได ดังตารางตอไปนี้ 
 

ประเด็น จุดแข็ง จุดออน 

บุคลากร - บุคลากรที่รับผิดชอบงานดานวิเทศสัมพันธ 
โดยสวนใหญยังขาดความรูความเขาใจในศาสตร 
ที่เกี่ยวของกบัขอบเขตงานที่ดําเนินการ โดยเฉพาะ
ความรูทางดานความสัมพันธระหวางประเทศและ 
การทูต 

ฐานขอมูล 
ขอมูล และการ
ส่ือสารขอมูล 

มหาวิทยาลัยบูรพา โดยสํานักคอมพิวเตอร
ไดพัฒนาฐานขอมูลเพ่ือการรวบรวมขอมูลที่
เกี่ยวของและเปนประโยชนตอการ
บริหารงานดานวิเทศสัมพันธแลว 
 

๑. ฐานขอมูล MOU / MOA ทั้งในระดับมหาวิทยาลัย
และในระดับสวนงานยังไมสอดคลองตรงกนั  
และยังไมเปนปจจุบัน 
๒. การส่ือสารประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร 
ของงานวเิทศสัมพันธยังไมแพรหลายเทาที่ควร 
๓. การเขาถงึขอมูลขาวสารทาง Website ในรูปแบบ
ภาษาอังกฤษยังอยูในระดับที่จํากดั 

นโยบาย กฎ 
ระเบียบที่
เกี่ยวของ 

- ๑. ขอบังคับ ระเบียบ ประกาศทีเ่กี่ยวของกบั 
การจางบุคลากรชาวตางชาติและประเด็นที่เกี่ยวของ 
ยังไมเหมาะสมกับบริบทของการพัฒนาสูความเปน
นานาชาติของมหาวิทยาลัย 
๒. ระเบียบหรือแนวปฏิบัติที่เกี่ยวของกับการเงนิรับ/
การเงินจายในกรณกีารดําเนินกิจกรรมรวมกันระหวาง
สถาบัน/หนวยงานยังไมเอือ้ประโยชนตอความคลองตัว
ในการทํางาน 

หนวยงาน / 
เครือขาย
ภายใน

มหาวิทยาลัย 

- ๑. มหาวิทยาลัยยังขาดการสรางเครือขายความรวมมือ
และการประสานงานระหวางบุคลากรที่รับผิดชอบ 
งานดานวิเทศสัมพันธของแตละสวนงาน 
๒. การแลกเปล่ียนขอมูลระหวางสวนงานภายใน
มหาวิทยาลัยยังขาดประสิทธิภาพ 

หนวยงาน / 
เครือขาย
ภายนอก

มหาวิทยาลัย
ทั้งในและ

ตางประเทศ 

- ๑. มหาวิทยาลัยยังขาดการบริหารจัดการเครือขาย
ภายนอก โดยเฉพาะการดําเนินกจิกรรมรวมกันตาม 
MOU / MOA 
๒. มหาวิทยาลัยยังขาดการบูรณาการ 
ความรวมมือระหวางสถาบัน/หนวยงาน ที่ลงนามใน 
MOU/MOA รวมกัน เพ่ือการบูรณาการและ 
ขยายขอบเขตความรวมมือและสรางกิจกรรม 

 



๕๔ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

ประเด็น โอกาส อุปสรรค 
บุคลากร ๑. บุคลากรชาวตางชาติท่ีทํางานอยูใน

มหาวิทยาลัยบูรพามีจํานวน 
เพียงพอท่ีจะสามารถพัฒนาเครือขาย
งานวิเทศสัมพันธได 
๒. คณาจารยท่ีสําเร็จการศึกษาจาก
ตางประเทศสามารถใชเครือขายใน
ฐานะศิษยเกาเพ่ือสรางความรวมมือ
ทางวิชาการและวิจัยได 

๑. บุคลากรของมหาวิทยาลัยบูรพาโดยภาพรวม 
ยังขาดการตระหนักถึงความสําคัญของงานวิเทศ
สัมพันธ 
๒. บุคลากรของมหาวิทยาลัยบูรพาจํานวนมาก 
ยังขาดความสนใจในกิจการตางประเทศ หรือ 
เขามามีสวนรวมในกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับ 
การตางประเทศในระดับท่ีจํากัด 
๓. นิสิตมหาวิทยาลัยบูรพายังขาดความสนใจ 
ในการสมัครรับทุนหรือเขามามีสวนรวม 
ในกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการตางประเทศ 

จํานวน 
ความรวมมือ 

จํานวนความรวมมือท่ีไดลงนามไวมี
จํานวนมาก ซ่ึงเปนชองทางสําหรับ
คณะ/วิทยาลัยตางๆ ในการสรางความ
รวมมือเพ่ิมเติมในหลากหลายรูปแบบ 

การลงนามความรวมมือกับสถาบันการศึกษาหรือ
หนวยงานภายนอก ยังตองอาศัยอํานาจของ
อธิการบดีเปนผูลงนามเพียงผูเดียว 

นโยบาย กฎ 
ระเบียบท่ี
เก่ียวของ 

แนวโนมการพัฒนาการจัดการศึกษา
ของประเทศมีการขยายขอบเขตเพ่ิมข้ึน
สูระดับ ASEAN และในระดับสากล 

การเปดเสรีการศึกษาทําใหสถาบันการศึกษา 
ในตางประเทศเขามาใหบริการในประเทศไทย 
มากข้ึน รวมท้ังพยายามดึงดูดนักศึกษาใหไปศึกษา
ในประเทศของตน 

หนวยงาน / 
เครือขาย
ภายนอก

มหาวิทยาลัย
ท้ังในและ

ตางประเทศ 

๑. ประเทศไทยเปนท่ีตั้งขององคการ
สหประชาชาติประจําภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต ซ่ึงมีหนวยงานระดับ
นานาชาติท่ีมหาวิทยาลัยสามารถสราง
ความรวมมือได 
๒. ในแตละป สถาบันการศึกษาและ
หนวยงานตางๆ ท้ังในและตางประเทศ 
เลือกประเทศไทยเปนสถานท่ีจัดประชุม
วิชาการนานาชาติบอยครั้ง ซ่ึงเปน
ชองทางใหมหาวิทยาลัยบูรพาสามารถ
เขาไปมีสวนรวมในดานตางๆ 

 

 

  



๕๕ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

สวนท่ี ๔ 

ยุทธศาสตรการพัฒนาดานงานวิเทศสัมพันธ 

 

จากท่ีนําเสนอขอมูลในสวนท่ี ๒ และสวนท่ี ๓ ประกอบกับการพิจารณาเปรียบเทียบกับวิสัยทัศนของ
มหาวิทยาลัยบูรพา ในการมุงสูการเปนมหาวิทยาลัยแหงการวิจัยในอีก ๕ ปขางหนา และนโยบายการยกระดับ
คุณภาพและมาตรฐานของมหาวิทยาลัย ตามเกณฑการจัดอันดับมหาวิทยาลัยโดยสถาบันจัดอันดับตาง ๆ 
ตามท่ีกลาวมาขางตน คณะทํางานรางแผนยุทธศาสตรดานงานวิเทศสัมพันธ มหาวิทยาลัยบูรพา จึงได
วิเคราะหและออกแบบแผนยุทธศาสตรการพัฒนาดานวิเทศสัมพันธ มหาวิทยาลัยบูรพา ระยะเวลา ๕ ป 
(ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ - พ.ศ. ๒๕๖๓) ฉบับนี้ข้ึน  ท้ังนี้ เพ่ือสะทอนภาพเชิงโครงสรางความสัมพันธ
ระหวางงานวิเทศสัมพันธกับสวนงานหรือระบบงานตาง ๆ  ภายในมหาวิทยาลัย  สามารถแสดงได ดังนี้ 
 

แผนภาพท่ี ๔-๑ โครงสรางความสัมพันธทางการบริหารและงานวิเทศสัมพันธ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

จากแผนภาพแสดงความสัมพันธเชิงโครงสรางและระบบการบริหารงานขางตน สามารถแสดง
ภาพรวมของยุทธศาสตรการพัฒนาได ดังแผนภาพท่ี ๔-๒ ตอไปนี้ 

การบูรณาการ 
การทํางาน 

กฎหมาย 
 

แผน/งบประมาณ 
 

การเงินการคลัง 
 

บุคลากร 
 

ตรวจสอบภายใน 
 

อาคารสถานที ่
 

กลุมงาน 
บริหาร 

กลุมงาน 
กิจการนิสติ 

กีฬาและนันทนาการ 
 

กิจกรรมนิสิต 
 

กลุมงาน 
วิชาการและวิจัย 

บริการการศึกษา 

งานทะเบียน/ประมวลผล 

กลุมงาน 
สื่อสารและการตลาด 

 
วิเทศสัมพันธ 

ประชาสัมพันธ 
 การตลาด 

Supporting Unit 

วิสัยทัศน 
พันธกิจ 

 

สถาบัน/สํานัก/ศูนย 
 

คณะ/วิทยาลยั/
โรงเรียน 

 

Visio

n 

Business Unit 



๕๖ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

แผนภาพท่ี ๔-๒ ตัวแบบยุทธศาสตรการพัฒนาการตางประเทศของมหาวิทยาลัยบูรพา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากตัวแบบขางตน สามารถแจกแจงรายละเอียดในรูปแบบของแผนท่ียุทธศาสตรการดําเนินงาน  

ซ่ึงมีความเชื่อมโยงสัมพันธกับกลุมงานอ่ืน ๆ ได ดังตอไปนี้

 

Asia 

ASEAN 

Thailand 

BUU  STRATEGY  
BUU IR STRATEGY 

IR 

ยุทธศาสตร
การพัฒนา 

ยุทธศาสตร
การพัฒนา 

ยุทธศาสตร
การพัฒนา 

ยุทธศาสตร
การพัฒนา 



  

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

แผนท่ียุทธศาสตร 

งานวิเทศสัมพันธ มหาวิทยาลัยบูรพา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- สัญญาและคาตอบแทนชาวตางชาติ 
- การลงนาม MOU / MOA 
- ปรับปรุงแกไขขอบังคับ ระเบียบ 
และประกาศอ่ืน ๆ ท่ีเปนอุปสรรคตอ
การพัฒนา 
 

- ทักษะทางดานภาษา 
- ความรูทางดาน IR and Diplomacy 

- เครือขายเจาหนาท่ีวิเทศสัมพันธ 
- ระบบการบริหารจดัการภายในงานวิเทศสัมพันธ 
- Call Center ท้ังในระดับมหาวิทยาลัยและสวนงาน 
- Mobile Application เพ่ือดาวนโหลดขอมูล 
- พัฒนา Website ๒ ภาษา 

- การสงเสริมและพัฒนาความรูใหกับ
บุคลากรดาน IR and Diplomacy 
- วิเคราะหสภาพแวดลอมการพัฒนา
ในดานตางๆ เพ่ือการตัดสินใจ 

- ระบบเผยแพรขอมลูขาวสารและ
ประชาสมัพันธผลงานวิชาการและอ่ืน ๆ 
- พัฒนาชองทางการสื่อสารและประชาสัมพันธ 
 

- สถาบันการศึกษา 
- สถาบันวิจัยและพัฒนาภาครัฐ
และภาคเอกชน 

- สถาบันการศึกษา 
- สถาบันวิจัยและพัฒนาภาครัฐ
และภาคเอกชน 
 

การพัฒนาคณาจารย 
และเจาหนาท่ี (ตอเน่ือง) 

 

พัฒนาและบูรณาการฐานขอมูล 
(มหาวิทยาลัยและสวนงาน) 

 

ปรับปรุงขอบังคับ ระเบียบ 
ประกาศ 

ระบบสื่อสารองคกรและ
ประชาสมัพันธ (ตอเน่ือง) 

๒๕
๕๙

 
๒๕

๖๐
 –

 ๒
๕๖

๑ 
๒๕

๖๒
 –

 ๒
๕๖

๓ 

หนวยศึกษา IR and 
Diplomacy (ตอเน่ือง) 

การบริหาร MOU / MOA เดิม 
(ท้ังในและตางประเทศ) 

การประชาสัมพันธและการตลาด 
(ตอเน่ือง) 

การแสวงหาความรวม
มือใหม 

 

สหกิจศึกษาและการแลกเปลี่ยน
บุคลากร (ตอเน่ือง) 

- แสวงหาชองทาง ประสานงาน และผลักดันบุคลากรสูเวทีวิชาการ
ระดับสากล เชน Reviewer of Inter. Journal / Visiting 
Professor / Guest Speaker / Advisor of Inter. Org. เปนตน 

สงเสริมและผลักดันบุคลากรสูเวทีระดับสากล 

- ระบบการรายงานผลกิจกรรม 
- จํานวนความรวมมือและกิจกรรม 
- อาจารยและนิสิตตางชาต ิ
- ผลงานวิชาการและการอางอิงผลงาน 

- การฟนฟู Inactive MOU / MOA 
- MOU / MOA Celebration 

- แสวงหาชองทาง ประสานงาน และผลักดันนิสิตสู
เวทีวิชาการระดบัสากล เชน การนําเสนอผลงานทาง
วิชาการหรือผลงานวิจัย หรือดําเนินกิจกรรมรวมกับ
นิสิตในตางสถาบัน 

สงเสริมและผลักดันนิสิตสูเวทีระดบัสากล 

- การเจาภาพการจัดประชุมวิชาการนานาชาต ิ
- การดําเนินกิจกรรมตางๆ รวมกับองคกร
ระหวางประเทศ 

สรางความนาเช่ือถือของมหาวิทยาลัย 
ในเวทีนานาชาติ 

 

๕๗ 



๕๘ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

 แผนท่ียุทธศาสตรดานงานวิเทศสัมพันธขางตน เปนการแสดงภาพรวมของประเด็นสําคัญตาง ๆ 

ครอบคลุมท้ังประเด็นท่ีจําเปนตองดําเนินการอยางเรงดวน เพ่ือประโยชนตอการสรางพ้ืนฐานของการพัฒนา 

และประเด็นท่ีควรตองเสริมสรางและพัฒนา เพ่ือประโยชนตอการยกระดับศักยภาพการดําเนินงานดานวิเทศ

สัมพันธของมหาวิทยาลัยในระยะยาว โดยสามารถสรุปยุทธศาสตรและกลยุทธการดําเนินงานได ดังตอไปนี้ 

 

 ยุทธศาสตรท่ี ๑ การพัฒนาระบบและกระบวนการบริหาร 

 ขอบเขตและเปาหมายการดําเนินงานตามยุทธศาสตร   ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบและ

กระบวนการบริหาร เปนยุทธศาสตรท่ีเนนการปรับปรุงแกไขระบบและกระบวนการบริหารจัดการภายใน

มหาวิทยาลัยบูรพา โดยเฉพาะในประเด็นท่ีเก่ียวของกับงานวิเทศสัมพันธหรืองานการตางประเทศ ท้ังทางตรง

และทางออม ซ่ึงครอบคลุมประเด็นสําคัญ เชน ระบบการบริหารจัดการขอมูล ระบบการบริหารงานบุคคล 

ระบบการติดตอสื่อสารและการประสานงาน เปนตน   ขณะเดียวกัน ยุทธศาสตรนี้ไดมุงเนนการปรับปรุงแกไข

ขอบังคับ ระเบียบ หรือประกาศท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงานในการสงเสริมและสนับสนุนความเปนนานาชาติ

ของมหาวิทยาลัยบูรพา เชน สัญญาจางและสิทธิประโยชนของบุคลากรและนิสิตชาวตางชาติ และการเงินรับ/

การเงินจายท่ีเก่ียวของกับการดําเนินกิจกรรมรวมกันระหวางสถาบัน/หนวยงาน  เปนตน  จากขอบเขตและ

เปาหมายของยุทธศาสตรดังกลาว  สามารถแจกแจงกลยุทธการดําเนินงานท่ีสําคัญได ดังตอไปนี้ 

 กลยุทธท่ี ๑.๑ การเสริมสรางและพัฒนาการบูรณาการขอมูลทางการบริหาร 

 กลยุทธท่ี ๑.๒ การเสริมสรางและพัฒนาการบูรณาการเครือขายความรวมมือภายในมหาวิทยาลัย 

 กลยุทธท่ี ๑.๓ การปรับปรุงและพัฒนาขอบังคับ ระเบียบ หรือประกาศท่ีเก่ียวของ 

 กลยุทธท่ี ๑.๔ การเสริมสรางศักยภาพของบุคลากร 

 จากกลยุทธขางตน สามารถแจกแจงตัวชี้วัดเชิงกลยุทธ พรอมระดับความสําเร็จในการดําเนินงาน 

ตามตัวชี้วัดเชิงกลยุทธดังกลาวได ดังตารางตอไปนี้ 

 

กลยุทธ / 
ตัวชี้วัดเชิงกลยุทธ 

หนวยวัด ระยะเวลา/เปาหมาย 

ตามตัวชี้วัดเชิงกลยุทธ 
หมายเหตุ 

๕๙ ๖๐ ๖๑ ๖๒ ๖๓ 

กลยุทธท่ี ๑.๑ การเสริมสรางและพัฒนาการบูรณาการขอมูลทางการบริหาร 
๑.๑.๑ ฐานขอมลูความรวมมือและกิจกรรม
ท่ีมีความถูกตอง ครบถวน เปนปจจุบัน และ
สอดคลองกันท้ังในระดับมหาวิทยาลัยและ
สวนงาน 

ฐานขอมูล ๑ ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน
อยางตอเน่ือง 

ตองสามารถแสดงผล 
MOU / MOA เชน ทวีป 
ประเทศ สถาบัน/
หนวยงาน วันท่ีลงนาม  
ผูลงนาม จํานวน เปนตน 

๑.๑.๒ ฐานขอมลูบุคลากรและนิสติ
ชาวตางชาติท่ีมีความถูกตอง ครบถวน  
เปนปจจุบัน และสอดคลองกันท้ังในระดับ
มหาวิทยาลยัและสวนงาน 

ฐานขอมูล ๑ ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน
อยางตอเน่ือง 

ตองสามารถแสดงผล เชน 
ประเทศท่ีมา ระยะเวลา
ทํางาน หนวยงานท่ีสังกัด 
ประเภทของการจางหรือ
เขามาศึกษา เปนตน 



๕๙ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

กลยุทธ / 
ตัวชี้วัดเชิงกลยุทธ 

หนวยวัด ระยะเวลา/เปาหมาย 

ตามตัวชี้วัดเชิงกลยุทธ 
หมายเหตุ 

๕๙ ๖๐ ๖๑ ๖๒ ๖๓ 

๑.๑.๓ ฐานขอมลูการแลกเปลี่ยนบุคลากร
และนิสติของมหาวิทยาลัย 

ฐานขอมูล ๑ ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน
อยางตอเน่ือง 

ตองสามารถแสดงผล เชน 
จํานวน สังกัด สถาบัน/
หนวยงานท่ี วันเดือนป 
และระยะเวลาท่ีบุคลากร
และนิสติแลกเปลีย่น 

๑.๑.๔ ฐานขอมูลผลงานทางวิชาการใน
รูปแบบตาง ๆ ท่ีมีความถูกตอง ครบถวน 
เปนปจจุบัน และสอดคลองกันท้ังในระดับ
มหาวิทยาลยั  และสวนงาน 

ฐานขอมูล ๑ ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน
อยางตอเน่ือง 

ตองสามารถแสดงผล เชน 
ประเภทของผลงาน ช่ือ
และสังกัดเจาของผลงาน 
แหลงท่ีผลงานปรากฏ 
จํานวนผลงานท่ีไดรับการ
อางอิง หรือนําไปใช
ประโยชนจริง เปนตน 

๑.๑.๕ ระบบการรายงานผลการดาํเนิน
กิจกรรมตาม MOU / MOA ท่ีทุกสวนงาน
สามารถรายงานผลได 

ระบบ ๑ ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน
อยางตอเน่ือง 

ควรกําหนดเปนแนว
ปฏิบัติใหทุกสวนงานตอง
รายงานผลกิจกรรมตาง ๆ 
ใหทราบทันทีหลังเสร็จสิ้น
กิจกรรมน้ัน ๆ 

๑.๑.๖ Website ๒ ภาษา (ภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ) 

Website ๑ ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน
อยางตอเน่ือง 

การปรับปรุง Website 
ตองพิจารณาตามเกณฑ 
Webometrics Ranking 
of World Universities 
เปนสวนประกอบ 

กลยุทธท่ี ๑.๒ การเสริมสรางและพัฒนาการบูรณาการเครือขายความรวมมือภายในมหาวิทยาลัย 
๑.๒.๑ จัดตั้งเครือขายเจาหนาท่ีวิเทศ
สัมพันธระหวางสวนงานภายใน
มหาวิทยาลยั 

เครือขาย ๑ มกีารประชุมรวมกันอยางนอย
ทุกไตรมาส 

 

๑.๒.๒ วิเคราะหและจดัโครงสรางการ
ทํางานภายในงานวิเทศสัมพันธใหเหมาะสม
กับบริบทการพัฒนา 

โครงสราง
ระบบงาน 

(ฉบับ) 

๑ ปรับปรุงตามความจําเปน โดย
พิจารณาจากบริบทการพัฒนา 

 

๑.๒.๓ บุคลากรและนิสิตมีการรับรูตอ 
งานวิเทศสัมพันธของมหาวิทยาลยั 

ระดับการรับรู 
(รอยละ) 

๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ ควรมีการสํารวจระดับการ
รับรูอยางตอเน่ืองทุกป 

กลยุทธท่ี ๑.๓ การปรับปรุงและพัฒนาขอบังคับ ระเบียบ หรือประกาศท่ีเก่ียวของ 
๑.๓.๑ การศึกษาวิเคราะหและปรบัปรุง
แกไขขอบังคับ ระเบียบ ประกาศของ
มหาวิทยาลยัฯ ใหเอ้ือประโยชนตอการสราง
และพัฒนาบรรยากาศทางวิชาการแบบ
นานาชาติ 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ดําเนินการให
แลวเสร็จใน 

๒ ปงบ 

ปรับปรุงเพ่ิมเติมตาม
ความจําเปน 

ประเด็นสําคญั เชน 
๑. การจางชาวตางชาต/ิ
การขอตําแหนงทาง
วิชาการ 
๒. การเงินรบัการเงินจาย
กรณีจดักิจกรรมรวม
ระหวางสถาบัน/
หนวยงาน 



๖๐ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

กลยุทธ / 
ตัวชี้วัดเชิงกลยุทธ 

หนวยวัด ระยะเวลา/เปาหมาย 

ตามตัวชี้วัดเชิงกลยุทธ 
หมายเหตุ 

๕๙ ๖๐ ๖๑ ๖๒ ๖๓ 

๑.๓.๒ การศึกษาวิเคราะหและกําหนดแนว
ปฏิบัติในการลงนามความรวมมือระหวาง
สถาบัน/หนวยงาน 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ดําเนินการให
แลวเสร็จใน 

๒ ปงบ 

ปรับปรุงเพ่ิมเติมตาม
ความจําเปน 

เนนการลดข้ันตอนและ
ระยะเวลาดําเนินการ 

กลยุทธท่ี ๑.๔ การเสริมสรางศักยภาพของบุคลากร 
๑.๔.๑ การจัดฝกอบรมภาษาตางประเทศ
ใหกับเจาหนาท่ีวิเทศสัมพันธและผูท่ี
เก่ียวของ 

ครั้ง ๓ ๓ ๓ ๓ ๓  

๑.๔.๒ การจัดฝกอบรมความรูทางดาน IR 
และ Diplomacy ใหกับเจาหนาท่ีวิเทศ
สัมพันธและผูท่ีเก่ียวของ 

ครั้ง ๑ ๑ ๑ ๑ ๑  

 

 ยุทธศาสตรท่ี ๒ การบริหารจัดการความรวมมือ 

 ขอบเขตและเปาหมายการดําเนินงานตามยุทธศาสตร   ยุทธศาสตรการบริหารจัดการความรวมมือ 

เนนการบริหารจัดการ MOU / MOA ท่ีมีอยูเดิมใหเกิดประโยชนตอการพัฒนาอยางเปนระบบ รวมท้ังแสวงหา

ความรวมมือใหมท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนามหาวิทยาลัยบูรพาในภาพรวม   ขณะเดียวกัน ยุทธศาสตรนี้

ครอบคลุมถึงการสรางและพัฒนาชองทางการสื่อสารและการตลาดเชิงรุก ตามแนวทาง “การตลาดสําหรับ

ภาครัฐ” (Marketing in Public Sector) และแนวทางอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ   จากขอบเขตและเปาหมายของ

ยุทธศาสตรดังกลาว สามารถแจกแจงกลยุทธการดําเนินงานท่ีสําคัญได ดังตอไปนี้ 

 กลยุทธท่ี ๒.๑ การบริหารจัดการเครือขายและความสัมพันธ 

 กลยุทธท่ี ๒.๒ การพัฒนาระบบการสื่อสารและการตลาดเชิงรุก 

 กลยุทธท่ี ๒.๓ การแสวงหาความรวมมือ 

 กลยุทธท่ี ๒.๔ การศึกษาทิศทางและแนวโนมการพัฒนาความสัมพันธระหวางประเทศและการทูต 

 จากกลยุทธขางตน สามารถแจกแจงตัวชี้วัดเชิงกลยุทธ พรอมระดับความสําเร็จในการดําเนินงาน 

ตามตัวชี้วัดเชิงกลยุทธดังกลาวได ดังตารางตอไปนี้ 

 

กลยุทธ / 
ตัวชี้วัดเชิงกลยุทธ 

หนวยวัด ระยะเวลา/เปาหมาย 
ตามตัวชี้วัดเชิงกลยุทธ 

หมายเหตุ 

๕๙ ๖๐ ๖๑ ๖๒ ๖๓ 

กลยุทธท่ี ๒.๑ การบริหารจัดการเครือขายและความสัมพันธ 
๒.๑.๑ วิเคราะหและคดัแยก Inactive 
MOU / MOA ท่ีมีแนวโนมจะเปนประโยชน
ตอมหาวิทยาลัยฯ ในอนาคต พรอมท้ังฟนฟู
ความสัมพันธอีกครั้ง (ท้ังภายในประเทศ
และตางประเทศ) 

รอยละ - ๙๐ ๑๐๐ - - คัดแยกจาก Inactive 
MOU/MOA ท้ังหมด เพ่ือ
หา MOU/MOA ท่ีมีความ
เปนไปไดท่ีจะฟนฟูความ
รวมมือและเปนประโยชน
ตอมหาวิทยาลัย 



๖๑ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

กลยุทธ / 
ตัวชี้วัดเชิงกลยุทธ 

หนวยวัด ระยะเวลา/เปาหมาย 
ตามตัวชี้วัดเชิงกลยุทธ 

หมายเหตุ 

๕๙ ๖๐ ๖๑ ๖๒ ๖๓ 

๒.๑.๒ การสงเสริมกิจกรรม MOU/MOA 
Celebration ระหวางสถาบัน/หนวยงาน 

รอยละ - ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ ดําเนินการในรูปแบบตางๆ 
เชน (๑) บันทึกขอความสง
ถึงสถาบัน/หนวยงานน้ันๆ 
ในวันครบรอบการลงนาม 
MOU หรือ (๒) จัด
กิจกรรมรวมกัน 

๒.๑.๓ การสงเสริมการแลกเปลี่ยนบุคลากร
ระหวางสถาบัน/หนวยงาน 

คน/ป - ๓๐ ๓๐ ๓๐ ๓๐ ๑. บุคลากรท้ังสาย
คณาจารยและสาย
สนับสนุนวิชาการ 
๒. จํานวนบุคลากรท่ีนับ
ในแตละปตองไมซ้ํากับ
บุคลากรเดิม 

๒.๑.๔ การแลกเปลี่ยนนิสิตระหวาง
สถาบัน/หนวยงาน 

คน/ป - ๒๐ ๒๐ ๒๐ ๒๐ จํานวนนิสิตท่ีนับในแตละ
ปตองไมซ้ํากับนิสิตเดิม 

กลยุทธท่ี ๒.๒ การพัฒนาระบบการสื่อสารและการตลาดเชิงรุก 
๒.๒.๑ การพัฒนา Mobile Application 
สําหรับผูสนใจท่ัวไปเพ่ือการดาวนโหลด
ขอมูลของมหาวิทยาลยั 

ระบบ ๑ ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน
อยางตอเน่ือง 

๑. งานวิเทศสัมพันธ 
ระดับมหาวิทยาลัยเปน
ผูดูแลรับผิดชอบ โดย
สามารถประสานงานกับ
งานวิเทศสัมพันธของ 
สวนงานได 
๒. เนนการบูรณาการท้ัง
ในระดับมหาวิทยาลยัและ
ระดับสวนงาน 

๒.๒.๒ จัดตั้ง Call Center ท่ีเก่ียวของกับ
งานวิเทศสัมพันธ 

หนวย ๑ ดําเนินการตอเน่ือง 

๒.๒.๓ แผนประชาสัมพันธและการตลาด
ของมหาวิทยาลัยฯ ท่ีมีความเปนรปูธรรม
และไดรับการผลักดันจากผูบริหาร 

ฉบับ ๑ ดําเนินการตามแผนอยาง
ตอเน่ือง 

๒.๒.๔ จํานวนนิสิตตางชาติท่ีเพ่ิมข้ึน  
จากการประชาสัมพันธหลักสตูรนานาชาติ 
สูสาธารณะ 

รอยละ - ๒๐ ๒๐ ๓๐ ๓๐  

กลยุทธท่ี ๒.๓ การแสวงหาความรวมมือ 
๒.๓.๑ จํานวน MOU กับสถาบันการศึกษา
ในตางประเทศท่ีอยูใน ๑๐๐ อันดับแรกของ
โลก และการดาํเนินกิจกรรมรวมกัน 

จํานวนสถาบัน - - ๕ ๕ ๕  

๒.๓.๒ จํานวน MOU กับหนวยงานระดับ
นานาชาติ และการดําเนินกิจกรรมรวมกัน 

จํานวน
หนวยงาน 

- - ๕ ๕ ๕  

กลยุทธท่ี ๒.๔ การศึกษาทิศทางและแนวโนมการพัฒนาความสัมพันธระหวางประเทศและการทูต 
การจัดตั้งหนวยศึกษา วิเคราะห และ
เผยแพรขอมลูขาวสารดาน IR and 
Diplomacy 

หนวย - ๑ ดําเนินการอยาง
ตอเน่ือง 

เนนศึกษาวิเคราะห
สภาพแวดลอมการพัฒนา
ในดานตางๆ เพ่ือการ
ตัดสินใจ รวมท้ังเปนหนวย
สงเสริมและพัฒนาความรู
ทางดาน IR and 



๖๒ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

กลยุทธ / 
ตัวชี้วัดเชิงกลยุทธ 

หนวยวัด ระยะเวลา/เปาหมาย 
ตามตัวชี้วัดเชิงกลยุทธ 

หมายเหตุ 

๕๙ ๖๐ ๖๑ ๖๒ ๖๓ 

Diplomacy ใหกับ
บุคลากรดานวิเทศสัมพันธ
และผูท่ีสนใจ 

 

 ยุทธศาสตรท่ี ๓ การยกระดับบุคลากรและนิสิตสูสากล 

 ขอบเขตและเปาหมายการดําเนินงานตามยุทธศาสตร   ยุทธศาสตรการยกระดับบุคลากรสูสากล 

เปนยุทธศาสตรท่ีเนนแสวงหาชองทาง ประสานงาน และผลักดันบุคลากรและนิสิตของมหาวิทยาลัยบูรพา ใหมี

สวนรวมและมีบทบาทในเวทีวิชาการและวิจัยระดับนานาชาติ   จากขอบเขตและเปาหมายของยุทธศาสตร

ดังกลาว สามารถแจกแจงกลยุทธการดําเนินงานท่ีสําคัญได ดังตอไปนี้ 

 กลยุทธท่ี ๓.๑ การยกระดับมหาวิทยาลัยสูเวทีนานาชาติ 

 กลยุทธท่ี ๓.๒ การสงเสริมและผลักดันบุคลากรสูเวทีนานาชาติ 

 กลยุทธท่ี ๓.๓ การสงเสริมและผลักดันนิสิตสูเวทีนานาชาติ 

 กลยุทธท่ี ๓.๔ การเสริมสรางความรูและทักษะทางการบริหารเครือขายและการทูต (สําหรับผูบริหาร) 

 จากกลยุทธขางตน สามารถแจกแจงตัวชี้วัดเชิงกลยุทธ พรอมระดับความสําเร็จในการดําเนินงาน 

ตามตัวชี้วัดเชิงกลยุทธดังกลาวได ดังตารางตอไปนี้ 

 

กลยุทธ / 
ตัวชี้วัดเชิงกลยุทธ 

หนวยวัด ระยะเวลา/เปาหมาย 
ตามตัวชี้วัดเชิงกลยุทธ 

หมายเหตุ 

๕๙ ๖๐ ๖๑ ๖๒ ๖๓ 

กลยุทธท่ี ๓.๑ การยกระดับมหาวิทยาลัยสูเวทีนานาชาต ิ
๓.๑.๑ การจัดประชุมวิชาการระดบั
นานาชาติ พรอม Proceedings ท่ีไดรับ 
การเผยแพรในฐานขอมูลนานาชาติ 

จํานวน - ๑ ๑ ๒ ๒ ควรมีนักวิชาการและ/
หรือนิสิตตางชาติเขารวม
ไมนอยกวารอยละ ๔๐ 
ของผูเขารวมท้ังหมด 

๓.๑.๒ จํานวนงานวิจัย การบริการวิชาการ 
หรือกิจกรรม ท่ีรวมดาํเนินการกับองคกร
ระดับนานาชาต ิ

จํานวน - ๑๕ ๒๐ ๒๕ ๓๐ จํานวนงานวิจัย การ
บริการวิชาการ หรือ
กิจกรรม ท่ีนับแลวในป 
น้ัน ๆ จะไมนํามานับรวม
อีกในปถัดไป 

กลยุทธท่ี ๓.๒ การสงเสริมและผลักดันบุคลากรสูเวทีนานาชาติ 
๓.๒.๑ จํานวนคณาจารยท่ีไดรับเชิญใหเปน 
Reviewer ของวารสารระดับนานาชาติ 

จํานวน - - - ๕ ๕  

๓.๒.๒ จํานวนคณาจารยท่ีไดรับเชิญใหเปน 
Visiting Professor ในมหาวิทยาลัยใน
ตางประเทศ 
 

จํานวน - - - ๕ ๑๐  



๖๓ 

เอกสารปกปด สําหรับผูปฏิบัติงานภายในมหาวิทยาลัยบูรพาเทานั้น  หามเผยแพรแกผูไมเก่ียวของ 

กลยุทธ / 
ตัวชี้วัดเชิงกลยุทธ 

หนวยวัด ระยะเวลา/เปาหมาย 
ตามตัวชี้วัดเชิงกลยุทธ 

หมายเหตุ 

๕๙ ๖๐ ๖๑ ๖๒ ๖๓ 

๓.๒.๓ จํานวนคณาจารยท่ีไดรับเชิญใหเปน 
Guest Speaker ในเวทีประชุมวิชาการ
ระดับนานาชาต ิ

จํานวน - - - ๕ ๑๐  

กลยุทธท่ี ๓.๓ การสงเสริมและผลักดันนิสิตสูเวทีนานาชาต ิ
๓.๓.๑ จํานวนผลงานทางวิชาการใน
รูปแบบตางๆ ของนิสิตท่ีไดรับการเผยแพร
ในระดับนานาชาต ิ

จํานวน - ๕ ๑๐ ๑๕ ๒๐  

๓.๓.๒ จํานวนกิจกรรมทางวิชาการในระดับ
นานาชาติท่ีนิสิตไดเขารวม 

จํานวน - - ๑๐ ๑๕ ๒๐  

กลยุทธท่ี ๓.๔ การเสริมสรางความรูและทักษะทางการบรหิารเครือขายและการทูต (สําหรับผูบริหาร) 
การจัดกิจกรรมเสวนาทางวิชาการหรือ
กิจกรรมประชุมเชิงปฏิบัติการหรอืกิจกรรม
อ่ืน ๆ เพ่ือพัฒนาความรูและทักษะทางการ
บริหารเครือขาย 

จํานวน - ๑ ๑ ๑ ๑  
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